Publicering av personuppgifter
-Ett juridiskt, ekonomiskt och etiskt perspektiv
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Pa eftermiddagen onsdagen den 10 september 2003 blir utrikesminister Anna
Lindh sa svart knivhuggen under en shoppingrunda pa NK att hon avlider
foljande dag. Redan pa s6ndagen den 14 september offentliggérs omaskerade
bilder pa den misstinka girningsmannen, ”NK-mannen”, bilder som fingats av
flera 6vervakningskameror pi NK minuterna fére mordet!. Sex dygn efter
mordet, pa eftermiddagen den 15 september, anhélls en man som i medierna
benimns som ”35-aringen” i sin franvaro skiligen misstinkt f6r mordet pé
Anna Lindh. Samma kvill grips mannen pd puben East End Company utanfor
Rdsunda fotbollsstadion i Solna®. Den anhallne ”35-aringen” granskas under de
kommande dagarna hart i medierna. I tidningarnas pappers- och webbupplagor
forekommer rubtiker sisom ”35-dringen: Jag ar psykopat’, ” Mamman ridd for sin
son’”, 7 Pekades ut av sin egen pappa’>, " Forre dlskaren: Han dr rasistisk”°, ”Han ar
bekant med kungabarnen”” och ”Han klarade inte skolan’. ”35-dringen” beskrivs
hir som en vildsam och disparat person med anknytningar till bade
fotbollshuliganer och nynazister. Det framkommer dessutom att ”35-aringen”
har ett kriminellt férflutet och férekommer i ett tiotal domar 1 brottsregistret
for  bland annat misshandel, valdsamt motstind, bedrigeri och
urkundsférfalskning. Den 24 september, atta dagar efter gripandet, slipps ”35-
aringen” ur hiktet efter att ha friats fran alla misstankar i samband med att en
ny person, ”24-aringen”, anhalls pa sannolika skil misstinkt f6r mordet. ”24-
aringen”, Mijailo Mijailovic, visar sig senare vara den skyldige och déms till
livstids fingelse. Efter frigivningen stiller ”35-aringen” upp pa intervjuer i
bland annat Eof och T173 dir han berittar om sin syn pa hindelsen.

Publicering av personuppgifter i massmedia, frimst vad giller misstinkta och
démda brottslingar, har de senaste dren Okat i svensk media. I denna uppsats
kommer denna publicering, med fokus pa tryckta tidningar samt webbsidor, att
beskrivas och diskuteras ur tre olika perspektiv: juridiskt, ekonomiskt och
etiskt. Vilka dr de juridiska, ekonomiska och etiska argumenten f6r och emot
att 1 svenska medier publicera namn, bild och andra uppgifter som kan
identifiera en person? Utgangspunkten for uppsatsen 4r mordet pd
utrikesminister Anna Lindh och massmedias behandling av den misstinkte
”35-dringen”, men dven andra fall dir publicering av personuppgifter och dess
legitimitet diskuterats kommer att beskrivas.
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Ett juridiskt perspektiv

I féljande avsnitt kommer publicering av personuppgifter ur ett juridiskt perspektiv att
beskrivas och diskuteras med huvudsaklig utgangspunkt i personuppgiftslagen. ad sdger
egentligen personuppgifislagen om de publiceringar av personuppgifter som giordes i samband med mordet pi
utrikesminister Anna Lindh? Stred de mot géllande lagstifining eller inte? Avsnittet inleds med en
overgripande introduktion till personuppgiftslagen och nidgra av de viktiga juridiska
begrepp som éterfinns i denna lag. Direfter beskrivs hur personuppgiftslagen férhaller sig
till tryck- och yttrandefriheten, vilket framgar av 7 § i lagen. Resonemanget kretsar hir
huvudsakligen kring de situationer och de syften 1 vilka det kan anses vara juridiskt
acceptabelt respektive oacceptabelt att behandla personuppgifter i tryckta skrifter och pa
Internet. Utgangspunkten fér denna diskussion dr huvudsakligen domen i ett kint
brottsmal enligt personuppgiftslagen, Ramsbro-malet.

Personuppgiftslagen

71§ Syftet med denna lag dr att skydda mdnniskor mot att deras personliga integritet
krdnks genom behandling av personuppgifrer”’
-Personuppgiftslagen (1998:204)

Introduktion

Personuppgiftslagen (1998:204), vanligen férkortad PUL, tridde i kraft den 24 oktober
1998. Lagen omfattar totalt 51 paragrafer och 8 punkter med ikrafttridande- och
overgingsregler och ir utformad enligt en sa kallad hanteringsmodell, vilken reglerar alla
former av hantering av personuppgifter i samhillet. Lagen syftar till ”...a#t skydda enskilda
personer mot krankning av den personliga integriteten vid bebandling av personuppgifter pa antomatiserad
vdg i datorer eller pa manuell vig i register” .

Personuppgiftslagen har sin grund i Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG av
den 24 oktober 1995 om ”...skydd for enskilda personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter” 1°, det sa kallade dataskyddsdirektivet.
Genom sitt medlemskap 1 EG-gemenskapen dr Sverige skyldig att f6lja detta direktiv och
anpassa sin lagstiftning efter det.

I enlighet med ovannimnda EG-direktiv bygger lagen visentligen pa en restriktiv teknik,
som innebir att lagen forst forbjuder all behandling av personuppgifter och darefter
presenterar de fall da behandling trots foérbudet dr tillatet. Detta innebir att dven en till
synes harmlés behandling maéste ha stdd i lagen. Saknas detta stéd kan behandlingen, trots
att den inte utg6r en krinkning av nidgons personliga integritet, vara olaglig.!' Denna syn pa
behandlingen av personuppgifter har av vissa kritiker uppfattats som omodern i dagens
informationssamhalle. Kritikerna féresprikar istillet en missbruksmodell, som fokuserar pa
det som kan betecknas som ett missbruk av personuppgifter och inte omfattar den
vardagliga, harml6sa hanteringen.!?

Enligt personuppgiftslagen dr det Datainspektionen som ir tillsynsmyndighet och central
forvaltningsmyndighet med uppgift att verka fér att minniskor skyddas mot att deras
personliga integritet krinks genom behandling av personuppgifter. Datainspektionens
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arbete innefattar bland annat radgivning och spridning av information kring lagstiftningen
och gillande regler.!

Viktiga begrepp

I personuppgiftslagen férekommer flera viktiga begrepp, av vilka ndgra definierats sirskilt i
lagen och andra inte definierats alls. For att kunna avgéra om personuppgiftslagen ska
tillimpas i ett enskilt fall 4r det sdrskilt viktigt att kidnna till vad dessa olika begrepp
innefattar.!* I detta avsnitt presenteras dirfor information om tre av de begrepp som
anvinds i samband med behandling av personuppgifter i tryckt skrift samt pa Internet och
som dterfinns i bland annat 3 § personuppgiftslagen.

Behandling (av personuppgift)

Enligt 3 § personuppgiftslagen kan behandling av personuppgift definieras som [ arje
atgard eller serie av dtgdrder som vidtas i fraga om personuppgifter, vare sig det sker pa automatisk vig eller
inte, tex insamling, registrering, organisering, lagring, bearbetning eller andring, dtervinning, inbdamtande,
anvandning, utlanmande genom dversindande, spridning eller annat tillhandabhallande av uppgifter,
Sammanstallning eller samkirning, blockering, utplaning eller forstoring’. 1 praktiken innebir detta
foljaktligen att sd snart personuppgifter hanteras, oavsett i vilken form hanteringen gérs, dr
det friga om en behandling.

Personuppgifter

“ Al slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till en fysisk person som dr i live?” dr enligt
3 § personuppgiftslagen en personuppgift. Den definition av begreppet personuppgift som
tillimpas innefattar inte information om avlidna eller icke-fédda personer och den gor
heller ingen sirskiljning mellan information som rér en person i dennes egenskap av
yrkesutdvare eller privatperson. Med “direkta” uppgifter menas uppgifter av sidan karaktir
att de 1 sig kan hinf6ras till en viss persons identitet, till exempel namn och personnummer,
medan exempelvis registreringsnummer pa bilar och postadresser faller under kategorin
“indirekta”. Indirekta uppgifter dr siledes sadana uppgifter som i sig inte kan hinforas till
en fysisk person, men som i kombination med andra personuppgifter kan gora detta. For
att kunna avgbéra om en person ir identifierbar i ett givet sammanhang bor man enligt
punkt 26 i ingressen till EG-direktivet ”...beakta alla hidlpmedel som i syfte att identifiera
vederborande rimligen kan komma att anvindas antingen av den personuppgifisansvarige eller av ndgon
annan person” 3.

Enligt 13 § personuppgiftslagen dr det foérbjudet att behandla vissa typer av
personuppgifter, vilka i lagen betecknas som “’kinsliga personuppgifter”. Denna kategori av
personuppgifter innefattar uppgifter som avslojar ras eller etniskt ursprung, politiska
asikter, religios eller filosofisk Gvertygelse, medlemskap i fackférening eller som rér hilsa
eller sexualliv. I 15 § personuppgiftslagen anges dock att ”...kdnsliga personuppgifter fir
bebandlas, om den registrerade limmat sitt uttryckliga samtycke til] behandlingen eller pa ett tydligt sitt

offentliggiort uppgifterna”.

Nir det giller avbildningar av personer, exempelvis fotografier, har Datalagskommittén
ansett att det dr 7...rimligt att anse att bilder pda mdnniskor i mera »normalay sammanbang inte pi
avsett satt avslgiar ndgra kansliga personuppgifter” 1°. Foljaktligen borde detta innebira att
fotografier pa personer som utdvar exempelvis religiosa, politiska eller sexuella aktiviteter,
liksom réntgenbilder, som regel utgdr kinsliga personuppgifter. Diremot skulle bilder av
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sddana aktiviteter sisom deltagande i demonstrationstig kunna ses som ett offentliggbrande
av den berdrda personen enligt 15 § personuppgiftslagen, och dirmed anses vara lagliga.!”

Tredje land

Ett “tredje land” dr enligt 3 § Personuppgiftslagen “...en stat som inte ingar i Europeiska
unionen eller ar ansluten till Eunropeiska ekonomiska samarbetsomridet’. Detta begrepp anvinds da
man talar om behandling av personuppgifter som innebir ett fléde av personuppgifter
mellan linder och som medfér sirskilda regler och lagar.

Begreppet “tredje land” har aktualiserats i och med utbredningen av Internet. Nir
personuppgifter gors tillgingliga via till exempel en webbsida pa Internet kan de nas fran de
flesta linder 1 virlden, av vilka flera saknar skydd fér personuppgifter. Dirmed har en
Overféring av personuppgifter till tredje land dgt rum och bestimmelserna i 33 §
personuppgiftslagen och EG-direktivet for denna typ av overforing giller.!8

Efter protester frin bland annat allmidnheten mot att personuppgiftslagen forsvarade
behandlingen av vad som skulle kunna anses vara harmldsa personuppgifter pa Internet
genomfordes dndringar i bland annat 33 § personuppgiftslagen. Dessa dndringar tridde i
kraft den 1 januari 2000 och innebar att man i lagen inkluderade bestimmelsen i EG-
direktivet om att 6verforing av personuppgifter till tredje land som har en adekvat
skyddsniva ir tilliten. Utéver detta mildrades straffbestimmelsen 1 personuppgiftslagen
genom att ringa brott mot lagen, exempelvis behandling av vad som skulle kunna ses som
harmlésa personuppgifter, gjordes straffria.!”

Personuppgiftslagen kontra tryck- och yttrandefrihet

77§ Bestimmelserna i denna lag tillimpas inte i den utstrackning det skulle strida mot
bestammelserna  om  tryck-  och  yttrandefiihet i tryckfribetsforordningen  eller
yttrandefribetsgrundlagen.

Bestammelserna i 9-29 och 3344 § § samt 45 § forsta stycket och 47-49 § § skall inte
tilldmpas pa sadan behandling av personuppgifter som sker uteslutande for journalistiska
dndamal eller konstndrligt eller litterdrt skapande.”

-Personuppgiftslagen (1998:204)

Undantag fir tryck- och yttrandefribhet

I 2 § personuppgiftslagen fastslds att lagen dr subsididr i férhallande till andra lagar. Detta
innebir att om det finns bestimmelser i andra lagar eller férordningar som avviker fran
personuppgiftslagen sia ska dessa gilla. Denna subsidiaritet uttrycks dven 1 7 §
personuppgiftslagen, som anger undantag fran lagen da konflikt med bestimmelserna om
tryck- och yttrandefriheten i de tva grundlagarna tryckfrihetsférordningen (1949:105) och
yttrandefrihetsgrundlagen (1991:1469) uppstar.

I EG:s dataskyddsdirektiv, vilket ligger till grund £6r den svenska personuppgiftslagen, ges
varje enskild medlemsstat ett visst handlingsutrymme som gor det mdjligt att vid
utformningen av nationella undantag frin direktivet ta hidnsyn tll exempelvis
konstitutionella traditioner och principer. Dd personuppgiftslagen utarbetades i Sverige var
béade regeringens och riksdagens klara uppfattning att detta handlingsutrymme mdijliggjorde
att de tva grundlagarna tryckfrihetsférordningen och yttrandefrihetsgrundlagen skulle

17 Oman et al (2001), 5.131-132
18 Oman et al (2001), 5.242
19 Oman et al (2001), 5.242




kunna fortsitta att gilla oférindrade.?” Regeringen har dven uttalat att det inte finns nagon
anledning att av integritetsskil foresla inskrankningar i tryck- och yttrandefriheten enligt
tryckfrihetsférordningen och  yttrandefrihetsgrundlagen, eftersom dessa innehaller
bestimmelser som ér av grundldggande betydelse for det svenska statsskicket.?!

I och med undantaget i 7 § forsta stycket personuppgiftslagen gillande tryck- och
yttrandefrihet r saledes all behandling av personuppgifter som sker under utévning av de
rattigheter och friheter som anges i tryckfrihetsférordningen och yttrandefrihetsgrundlagen
undantagen personuppgiftslagen. Dessa undantagna fri- och rittigheter kan sammanfattas i
fyra punkter:

Ritten att framstilla yttranden, vilken avser ritten till ... sddan bebandling av personuppgifter
som  Syftar till att framstilla ett  sidant yttrande som avses i tryckfribetsforordningen  eller
yttrandefribetsgrundlagen, t.ex en tryckt skrift eller ett radigprograns’” 2.

Ritten att sprida yttranden, det vill siga ritten till ”...sddan bebandling av personuppgifter som
utgor eller syftar till att dstadkomma sadan  spridning av yttrande som dr skyddad enligt
yttrandefribetsgrundlagen” 3.

Meddelarfriheten, vilken  asyftar  7...ritten  enligt  tryckfribetsforordningen  och
yttrandefribetsgrundlagen for var och en att limna wuppgifter och underrdttelser for offentliggorande i ett
skyddat mediun’” 4.

Anskaftarfriheten, vilken avser ”...sddan behandling av personuppgifter som innebar att uppgifter
anskaffas  for offentliggorande i sdidana medier som omfattas av  tryckfribetsforordningen  eller
yttrandefribetsgrundlagen eller for att utnyttja den tidigare namnda meddelarfribeten” >>.

Tryckfrihetsférordningens bestimmelser tillimpas i férsta hand pa skrifter, vilka framstillts
i tryckpress och som ir utgivna, upplagans storlek dr dock ovidkommande. Med skrift
menas “en pa papper eller liknande material fast samling tecken med ett visst betydelseinnehall” 2. Till
skrift riknas ocksa bild, oberoende om den atféljes av text eller inte. For periodiska
skrifter, exempelvis tidningar och tidskrifter samt dartill hérande I6psedlar och bilagor, som
ar avsedda att komma ut periodiskt, krivs ocksa ett utgivningsbevis frin Patent- och
Registreringsverket for att skriften ska omfattas av tryckfrihetsordningens bestimmelser.?’”

Aven den publicering som massmedieféretag, exempelvis tidningsredaktioner, gér pa
Internet har ett grundlagsskydd, eftersom den omfattas av yttrandefrihetsgrundlagens
databasregel (1 kap. 9 §). I denna gbrs en uppdelning mellan databaser, exempelvis
webbplatser, som tillhandahalls av ndgon som ocksa driver annan grundlagsskyddad
verksamhet, exempelvis massmedieforetag och databaser som tillhandahalls av nagon som
inte driver nigon annan grundlagsskyddad verksamhet. Fér massmedieforetag giller ett

automatiskt grundlagsskydd och en skyldighet att anmila utgivare och namn pa databasen
till Radio- och TV-verket.?

Utifrin ovanndmnda lagar och bestimmelser undantas saledes majoriteten av
massmedieféretag fran personuppgiftslagens bestimmelser. Detta torde innebidra att den
behandling av personuppgifter som dgde rum kring den misstinkte 735-dringen” i
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massmedieféretagens tryckta skrifter samt pa deras webbsidor, exempelvis Affonbladets
pappers- och webbupplaga, helt undantogs personuppgiftslagens bestimmelser. Det ar
dock viktigt att podngtera att detta undantag i sig inte innebar att publiceringen av vissa
uppgifter kring 735-dringen” inte stred mot Dbefintlig lagstiftning. Varken
tryckfrihetsférordningen eller yttrandefrihetsgrundlagen 4r oinskrinkta och i respektive
grundlag anges ett antal tryckfrihets- respektive yttrandefrihetsbrott.

Journalistiska dndamal

I 7 § andra stycket personuppgiftslagen fastslas att bestimmelserna i de flesta av lagens
paragrafer inte ska tillimpas pa sidan behandling av personuppgifter som sker uteslutande
for journalistiska dndamal. I princip innebdr detta att det endast 4r de bestimmelser i
personuppgiftslagen som ror sikerhetsatgirder (30-32 § §, 45 § andra stycket, 46 § och 50-
52 § §) som skall tillimpas pa den behandling som undantas i paragrafen. Att dessa
bestimmelser inte undantas beror pa att det anses att det bor finnas en viss sikerhetsniva
pa all behandling av personuppgifter si att uppgifter inte licker ut eller sprids pa annat sitt
in det avsedda. ? Att undantaget for journalistiska dndamal skapats beror pa att alla former
av yttranden inte omfattas av tryckfrihetsférordningen och yttrandefrihetsgrundlagen och
dirmed saknar grundlagsskydd. Ett exempel pd sidana yttranden dr journalistisk
verksamhet pd Internet som resulterar i yttranden som endast sprids déir.3

Undantaget for behandling av personuppgifter som sker uteslutande for journalistiska
dndamal har dock pa intet sitt en sjilvklar innebord. 1Vad definierar exempelvis ett journalistiskt
dndamal? Vilka krav stiller begreppet “journalistiskt” pd det medium eller det sammanbang i vilket
personuppgifter behandlas? Och hur ska begrinsningen “utesiutande” tolkas? Dessa fragor fick en
central betydelse dd Hogsta Domstolen prévade undantaget i 7 § personuppgiftslagen i det
sa kallade Ramsbro-malet (Hogsta domstolen, dom 2001-06-12 i mal nr B 293-00) och
domen har kommit att bli vigledande f6r undantagets tolkning.

Ramsbro-milet gillde Borje Ramsbro som pa Internet lagt upp en webbplats under namnet
Stiftelsen Mot Nordbanken (SMN) ddr han publicerat ett antal personuppgifter, bland annat
namnen pa flera bankdirektorer. Pa webbplatsen hade angetts att SMN dr ett

.. forum for belysning av bankers, finansbolags och enskilda kapitalisters skadegorelse fore,
under och efter bankkrisen. Mifjardrullningar som med sitt brotssliga inslag dnnu inte natt
sin kulmen. SNMIN ska genom Internet formedla kunskap, erfarenbeter och rad for att
[forbindra en upprepning av denna genom tiderna stirsta svenska samhdllskandal i sitt slag.
Allt for atr folk skall kunna skydda sig mot skrupelfria banker och samvetslosa
ndtverkskapitalister som bar satt i system att roffa dt sig ytterligare makt och medel pa
entreprendrers, uppfinnares och sambillets bekostnad””'.

Milet i Hégsta domstolen gillde endast huruvida Bérje Ramsbro genom publicering av
personuppgifter, savil krinkande som av annan natur, gjort sig skyldig till straffbar
Overféring av personuppgifter till tredje land enligt § 33 personuppgiftslagen.

Hogsta domstolen menar 1 sitt yttrande i malet att anviandningen av uttrycket ”journalistiska
indamal” inte kan antas ha avsikten att ”...prwiligera etablerade massmedier eller personer som dr
yrkesverksamma inom sidana medier” 3. Istillet anser Hogsta domstolen i domen att uttrycket
V.. .snarare fd antas vara avsett att betona vikten av en fri informationsspridning i fragor av betydelse for
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allmanheten eller for grupper av manniskor och en fri- debatt i samhallsfragor” 33. Utéver detta
bedémer ocksd Hogsta domstolen att utgangspunkten i férarbetena till personuppgiftslagen
betriffande undantaget for journalistiska dndamal ”...znte varit att hivda att avgrinsningen skulle
ske med tillampning av nagon form av kvalitetskriterinm utan endast syftat till att ange karaktiren av en
bedriven  verksambe?> 3%, Slutligen menar Hogsta domstolen att begrinsningen till
“uteslutande” journalistiska dndamadl i f6rsta hand syftar pa att

V.. Rlargira att sdidan  personuppgifisbebandling som sker inom massmedia och av
Journalister for annat dn redaktionella dindamal faller utanfor undantaget. Massmedias
bebandling av personuppgifter for exempelvis fakturering, direktreflam eller kartliggning av
Lisarprofiler faller sledes utanfor undantaget””.

Eftersom Borje Ramsbros uttalade syfte med sin webbsida var att informera, utéva kritik
och debattera en, enligt honom, viktig samhillsfriga kunde alltsa webbplatsen enligt Hogsta
domstolen anses ha ett journalistiskt dndamal. D4 Hogsta domstolen dessutom ansett att
begreppet journalistiska dndamdl inte ska tolkas som en avgrinsning utifrin nigon form av
kvalitetskriterium ansigs webbsidans utformning i detta fall vara ovidkommande. I och
med det journalistiska dndamalet kunde alltsa webbsidan undantas personuppgiftslagen
enligt § 7 och férbudet i § 33 personuppgiftslagen om 6verforing av personuppgifter till
tredje land gillde foljaktligen inte.

Trots att Hogsta Domstolens yttrande i Ramsbro-malet kan anses ha ritat ut flera av de
fragetecken som funnits kring begreppet ”journalistiska dndamal” limnar dock domstolens
yttrande en viktig friga obesvarad: Hur ska man aygira vad som dr en sidan sambillsfraga av
betydelse for allmdanbeten att det dr ett jonrnalistiskt andamal att informera, kritisera och debattera om
den? Kan mordet pa utrikesminister Anna Lindh och exempelvis kinda personers drsinkomster bida
anses vara sa betydelsefulla fragor for allminbeten att det kan betraktas som ett journalistiskt dndamal att
informera om dem? Vart gar grinsen for ndr en hindelse dr for obetydlig for att inte omfattas av
undantaget och vem ska gora bedimmningen?

Vi anser att grinsdragningen kring vad som dr ett journalistiskt dndamal 4r mycket
komplicerad och att det i princip dr omdijligt att gbra en generell bedémning. Prévning
maste goras fran fall till fall. Dock upplever vi att en urskiljning i férsta hand inte bor gbras
utifrin en frigas omfattning eller karaktir, exempelvis dess mojliga samhillspaverkan.
Bedémningen bér snarare goras utifran om det kan anses finnas ett utbrett intresse fran
allmidnhetens sida kring det specifika drendet. Om ett sidant intresse kan pdvisas bedémer
vi att det kan anses legitimt att framhéva att informationsspridning i frigan har ett
journalistiskt 4ndamal. Salunda skulle alltsa bade rapporteringen kring mordet pa
utrikesminister Anna Lindh och kinda personers arsinkomster kunna anses ha
journalistiska dndamal och dirmed omfattas av undantaget i 7 § personuppgiftslagen.

Personuppgifter av privat karaktir

Hogsta domstolen menar 1 sitt yttrande i Ramsbro-mdlet att all behandling av
personuppgifter dock inte kan antas ha ett journalistiskt dndamdl dven om den
Overgripande publiceringen har det.

"Att webbsidan som sddan mdste anses ha haft ett journalistiskt dndamdil ntesluter
emellertid inte att det inom ramen for denna skulle kunna forekomma publicering och
bebandling av personuppgifter som inte kan anses ha haft ett journalistiskt dndamal.
Publicering av uppgifter av rent privat karaktir kan exempelvis normalt inte anses ha ett
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Journalistiskt dndamal helt oberoende av om publiceringen sker i ett sammanhang som i
dvrigt har journalistiska dndamal. Det saknar barvid i princip betydelse om uppgifterna
angdr personer som det ldmnats ocksa andra uppgifter om som fdr anses vara omfattade av
det journalistiska éndamilet”.”’

Hogsta domstolens utlatande ger pa denna punkt dock upphov till ett antal fragor. 17/ka
typer av uppgifter kan exempelvis anses falla under kategorin “av rent privat karaktir”? Definitionen
specificeras inte nirmare av Hogsta domstolen i yttrandet. Kan det till exempel réra sig om
samma typ av personuppgifter som i 13 § personuppgiftslagen benimns som kinsliga
personuppgifter”? Om man gor tolkningen att det dr denna typ av uppgifter som Hogsta
domstolen asyftar innebér detta foljaktligen att publicering av uppgifter gillande ras eller
etniskt ursprung, politiska dsikter, religids eller filosofisk &vertygelse, medlemskap i
fackférening eller rorande hilsa eller sexualliv normalt inte kan anses ha ett journalistiskt
andamal och dirmed undantas fran 7 § personuppgiftslagen.

Att Hogsta domstolen valt att formulera sig 1 termer av att det ”normalt” inte kan anses att
publicering av sidana uppgifter har ett journalistiskt dndamil torde ocksa innebira att
domstolen sannolikt anser att det finns situationer da dven uppgifter av rent privat karaktir
kan anses ha ett journalistiskt andamal. Hur ska denna bedomning giras? Nar kan publicering av
sidana uppgifter anses ha journalistiska dndamal? Aterigen menar vi att en bedémning maste
goras fran fall till fall eftersom det saknas generella riktlinjer. En publicering av en persons
religiésa Overtygelse, om nu denna kan ses som en uppgift av rent privat karaktir, skulle
exempelvis kunna bedémas ha ett journalistiskt dndamal om personen ir en mordare och
publiceringens syfte dr att informera om ett mord med bevisliga religiésa fortecken som
personen begatt. Exakt vilka kriterier som maste uppfyllas for att publicering av
personuppgifter av rent privat karaktir ska anses ha ett journalistiskt dndamal dr dock pa
intet satt sjalvklart.

Den ovannimnda problematiken kan ocksa anknytas till fallet med den mordmisstinkte
”35-dringen”. 1 en intervju 1 Journalistférbundets tidning Journalisten gav Aftonbladets
chefredaktér Anders Gerdin féljande syn pa de uppgifter av varierande slag som
publicerades kring ”35-aringen” i samband med mordet pa utrikesminister Anna Lindh:

.. vilka fragor dr centrala ndr wtrikesministern mordats? Det dr fragor om varfor det
hinde: var det ett politiskt mord? Var det en psykisk galning, en véskryckare eller vad var
det? Det dr den informationen som dr den centrala att ge nar en person dar gripen: att forsika
ge bilden av vad for slags person det ar””’.

Med detta synsitt skulle man kunna hivda att alla de uppgifter, dven de som skulle kunna
anses vara av en privat karaktir, som medierna publicerade kring 35-dringen hade ett
journalistiskt dndamal eftersom de alla verkade foér att ge allminheten en forklaring till
varfor dadet dgde rum och varfor férévaren agerade som han gjorde. Eftersom motivet till
mordet till en bérjan var okidnt kunde medierna oméjligt veta vilka uppgifter om mannen
som var mest relevanta i utredningen och de valde ddrfor att belysa alla tinkbara aspekter,
till exempel barndom och sexuell liggning.

Krankande eller nedvirderande uppgifter

Som nimnts ovan anser Hogsta domstolen att personuppgifter av en rent privat karaktir
inte kan anses ha ett journalistiskt dndamal. Men hur stiller sig da personuppgifislagen till sadana
uppgifter som inte faller under denna kategori men som dndd kan uppfattas som krinkande och
nedvirderande fir den person som uppgifterna berir? Aterigen ger Hogsta domstolens yttrande i
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Ramsbro-malet vigledning:

VALt elektroniskt eller pda annat satt publicerade texcter innebdller frinkande eller
nedvérderande uppgifter eller omdomen innebir emellertid inte i sig att det inte ar fraga om
Journalistiska dndamal. Tvdrtom far sidant anses utgira ett normalt inslag inom ramen for
en kritisk samhillsdebatt. Som Europadomstolen framballit innefattar yttrandefribeten dven
rétten att framfora sdadan information och sadana dsikter och tankar som Rrinker,

chockerar eller stir”’®

Enligt Personuppgiftslagen dr det alltsd i de fall da en behandling av personuppgifter anses
ha haft ett journalistiskt dndamal irrelevant om en personuppgift kan bedémas vara
krinkande eller inte. En sidan bedémning om krinkning fir inte ens goras enligt
personuppgiftslagen och ingen hinsyn far tas till om angrepp pa annans goda namn och
rykte har gjorts. Provningen maste dd istillet ske utifran tryckfrihetsférordningen och
yttrandefrihetsgrundlagen, vilka reglerar frigor rérande exempelvis krinkning och fortal.

I fallet med den misstinkte ”35-aringen” publicerade massmedia en uppsj6 av olika
beskrivningar av mannens karaktir och liv, exempelvis detaljerade beskrivningar av hans
barndom och uppvixt samt ingdende atergivningar av hans personlighet, vilken oftast
framstilldes som mycket aggressiv och psykiskt instabil. Om publiceringen av dessa
uppgifter skulle kunna anses ha haft ett journalistiskt &ndamal och att uppgifterna dessutom
inte skulle kunna bed6émas vara av rent privat karaktir sa skulle det foljaktligen inte
foreligga nagon konflikt med personuppgiftslagstiftningen. Som nidmndes ovan kan dock
denna publicering av personuppgifter ha varit ett brott mot andra lagar dn
personuppgiftslagen, exempelvis tryckfrihetstérordningen och yttrandefrihetsgrundlagen.

Vad giller tryckfrihetsbrott skiljer tryckfrihetsférordningen pa tva typer av brott: otilldtet
yttrande, vars innehdll anses vara brottsligt, och otillitet offentliggérande, som innebir
publicering av uppgifter som skall vara hemliga. For att en girning ska anses vara ett
tryckfrihetsbrott maste den forutom att den har begatts i tryckt skrift dven vara straffbar
enligt lag. Detta innebir kort sagt att girningen mdéste vara ett brott bade enligt
tryckfrihetsférordningen och enligt brottsbalken. I tryckfrihetsférordningen 7:4 riknas de
olika tryckfrihetsbrotten upp och diribland aterfinns hets mot folkgrupp, férolimpning
och fortal, dir fortal dr det vanligaste tryckfrihetsbrottet.?? Samma girningar som definieras
som tryckfrihetsbrott i tryckfrihetsfdrordningen ses dven som yttrandefrihetsbrott enligt
yttrandefrihetsgrundlagen.

I fallet med ”35-dringen” skulle mycket av den information som publicerades i
massmedierna  kunna anses vara fortal enligt  tryckfrihetsférordningen  och
yttrandefrihetsgrundlagen, eftersom uppgifterna skulle kunna leda till att den misstinkte
utsdtts for, vad tryckfrihetsférordningen kallar, ”missaktning”#!. Nir en bedémning ska
goras om fortal har dgt rum maste flera faktorer tas i beaktning, till exempel om de
publicerade uppgifterna ir tillrickliga f6r att identifiera personen i friga, om det r6r sig om
sakuppgifter eller virdeomdomen samt under vilka omstindigheter publiceringen gjorts.+?

Sammanfattning

I detta avsnitt har behandlingen av personuppgifter i massmedia, framférallt i tidningar och
pa webbplatser, diskuterats ur ett juridiskt perspektiv. Utgangspunkten for diskussionen har
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varit bestimmelserna i personuppgiftslagen. Denna lag har beskrivits och det undantag f6r
tryck- och yttrandefrihet samt fér journalistiska dndamdl som aterfinns i lagens 7 § har
belysts. Aven tryckfrihetsférordningen och yttrandefrihetsgrundlagen har nimnts eftersom
de ocksa spelar en viktig roll i bedémningen av vilken publicering av personuppgifter som
kan anses strida mot lagen. Av utrymmesskil samt pd grund av att avsnittets fokus legat pa
personuppgiftslagen har dock dessa lagar endast nimns mycket kortfattat.

I en begrinsad text som denna ryms naturligtvis endast en brikdel av de manga
bestimmelser och undantag som aterfinns i de tre nimnda lagarna. Inte heller alla de olika
rittsfall som provats i domstol kan dterges. Detta kan ge texten ett missvisande intryck av
att lagstiftningen dr mycket enklare och tydligare dn vad den egentligen ir. I sjilva verket édr
tolkningen av flera av lagarnas bestimmelser lingt ifran sjilvklar och kring flera av dem
saknas idag juridisk praxis.

Ett ekonomiskt perspektiv

I detta avsnitt diskuteras de ekonomiska faktorer som kan tinkas paverka mediernas beslut
att publicera personuppgifter. Inledningsvis redogérs kortfattat f6r de ekonomiska
forutsittningarna som rader for svensk dagspress och fér hur medias ekonomiska mal
torhaller sig till dess publicistiska. Direfter diskuteras pa vilka sitt namnpublicering, eller
avsaknaden av en sddan, kan ha betydelse f6r medieféretagens ekonomiska situation, bade
pa ett positivt och pd ett negativt sitt. I denna diskussion berérs hur publicering av
personuppgifter kan leda till 6kad foérsiljning, de ekonomiska riskerna som eventuella
stimningar och anmalningar kan leda till, samt pa vilket sitt tidningarnas varumirken kan
péaverkas av namnpublicering. Slutligen diskuteras den efterfrigan pa namnpublicering som
nyhetskonsumenterna ofta férmodas ha. Bir media publicera personuppgifter for att tillfredsstilla
ldsarnas bebov, eller ar detta behov kanske rent utay skapat ay medierna sjilva?

Dagspressens ekonomiska situation

Dagstidningarna finansieras genom férsiljning av dels annonsplatser och dels av sjilva
tidningen. Forsiljningen av annonser paverkas av antalet ldsare, samtidigt som
lisarsiffrorna dr beroende av annonseringen, pd sa sitt att intressanta annonser tilltalar
ldsarna och att stora annonsintikter ger upphov till resurser som mojligedr en f6r lisarna
tilltalande journalistik. Annonser spelar en avgdrande roll speciellt f6r den abonnerade
morgonpressen. Ar 2001 utgjordes Dagens Nyheters intikter till ca 33 % av upplageintikter,
och ca 67 % av annonser. 0,2 % av intikterna bestod av statligt presstdd. Annonsorernas
betydelse dr mindre fér de l6snummersilda kvillstidningarna; motsvarande siffror for
Expressen var 79 % respektive 21 %.43

Det stora beroendet av annonsérer gor abonnemangspressen konjunkturkinslig. Under
konjunkturnedgangar med medfoljande svirigheter att locka annonsérer har
morgontidningarna fOrsatts 1 en stor press att forséka 6ka upplagan, och man har dirfér
med aren insett behovet av att férséka minska beroendet av annonsdrerna. En tendens
som visat sig tydlig i utfrigningar av bade tidningsutgivare och ldsare dr ocksd att
konkurrensen om ldsarnas tid och intresse har blivit ett stérre hot 4n konkurrensen om
annonsorerna.* Det dr dirmed rimligt att anta att ett av dagstidningsredaktionernas mest
primédra mal dr att 6ka eller atminstone uppritthilla nuvarande upplaga.

43 Hadenius och Weibull (2003), .97, 101-103
4 Hadenius och Weibull (2003), s.101-103, 130
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Tidningsforetagens organisation

Tidningsféretagen styrs av en verkstillande direktdr, som lyder under styrelse och
bolagsstimma och ansvarar infér aktiebolagslagen. I ledningen f6r redaktionen édr vanligtvis
en chefredaktor eller redaktionschef, som oftast utgdrs av en annan person ir VD:n.
Denne har sillan ansvar for det 16pande redaktionella arbetet utan koncentrerar sig snarare
pa langsiktig planering. P4 foretagen finns dven upplage- och annonsavdelningar, samt en
marknadschef som fokuserar pa tidningsforsiljningen.

Chefredaktorernas roll inom den svenska dagstidningsféretagen har dndrats under de
senaste drtiondena. Tidigare hade de en betydligt tydligare politisk roll pd redaktionerna;
deras politiska engagemang utgjorde vanligtvis en betydande del av redaktionens ansikte
utit, och pa 70-talet hade nistan alla svenska chefredaktorer ndgon form utav partipolitiska
uppdrag. Detta har successivt forindrats. Tidningsbranschen har kommit att virderas mer
ur ett ekonomiskt perspektiv 4n ur ett politiskt och opinionsbildande perspektiv.

Chefredaktorernas roll dr idag framst att agera ansvarig utgivare, samtidigt som en separat
tjinst i form utav en politisk redaktdr tillkommit. Aven forhillandet mellan
redaktionsledningen och den ekonomiska ledningen har férindrats med aren. Traditionellt
har den svenska dagstidningsbranschen priglats av atskilda ansvarsomrdden fér dessa tvd
avdelningar; chefredaktéren har haft ansvaret for tidningens redaktionella innehall, medan
VD:n ansvarat for annonsering, tryckeri och distribution. De senaste tjugo aren har den
ckonomiska ledningen emellertid fatt alltmer makt 6ver det journalistiska innehallet;
samarbetet mellan VD:n och chefredaktdren pa de svenska dagstidningarna ér idag mycket
nira och VD:n fir numera allt oftare agera foretrddare for tidningen. Samarbetet mellan
marknadsavdelningen och redaktionen har ocksa 6kat, framforallt pa kvillstidningarna.*

De ekonomiska och malen i forhallande till de publicistiska

Medieforetag skiljer sig ifran de flesta andra foretag i det avseendet att de drivs av inte
endast ekonomiska mal utan som regel dven av ndgon form utav ideologiska eller
publicistiska ambitioner (dér vissa medier har stérre betoning pa det sistndmnda 4n andra).
I stort sett alla tidningar aspirerar pd att hélla en viss kvalitet, vad giller exempelvis
granskning och opinionsbildning, pa den journalistik som de levererar. For redaktionerna
innebir detta ett krav pa att finna en limplig balansging mellan de kommersiella och
ideologiska mal och krav som satts upp.

McManus menar att medierna verkar och konkurrerar pa fyra olika marknader;
publikmarknaden, reklammarknaden, killmarknaden samt kapitalmarknaden, och att
produktionen av kommersiell journalistik paverkas utav det specifika mediets ambitioner pa
och krav ifrin dessa olika marknader.* Utifrin denna teori dr det tydligt att de ekonomiska
madlen och kraven har en betydande roll i den slutgiltiga journalistiska produktens karaktir.

Okad konkurrens och ett hardare branschklimat har medfort en stérre press pa
redaktionerna att behdlla alternativt vidga sin publik, nigot som manga menar resulterat i
att de publicistiska ambitionerna fitt ge vika f&r marknadskrafterna. Ett 6kat antal aktdrer,
inte bara pa dagstidningsmarknaden utan dven bland andra typer av medier sisom TV-
kanaler, har bidragit till en kraftigt 6kad marknadsanpassning och kostnadsmedvetenhet.*’
De olika tidningarna konkurrerar i stort sett om samma ldsare och samma annonsorer, och
6vriga medietyper sldss ofta om samma kunder.*8

4 Hadenius och Weibull (2003), s.118-121
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De ekonomiska kraven pa avkastning har pa senare ar fatt en okad betydelse for den
journalistiska slutproduktionen. Detta leder till att man generellt i allt storre utstrickning
strivar efter en journalistik som ér billig att producera och som nar ut till en sa stor publik
som moijligt. Dessutom har medieféretagen blivit alltmer attraktiva for marknaden att
investera i.¥ En del tidningar har introducerats pa borsen, bland annat Mariebergkoncernen,
dér Dagens Nyheter och Expressen ingar.>

Ambitionen att skapa bdde ekonomiskt virde och hoégkvalitativ journalistik, och det
splittrade forhallningssitt till olika aktorer som detta resulterar i, blir bada tydliga i
dagstidningarnas affirsidéer. Affonbladet beskriver sina maél 1 sin redaktionella policy pd
foljande sitt;

> Medieforetaget Aftonbladets uppdrag dr att effektivt konkurrera pa tidningsmarknaden,
internet och i andra mediekanaler. Aftonbladet ska aktivt och kritiskt granska sambdlle och
mafkthavare, driva opinion och ge journalistisk service. (...) Inga lojalitetsband, vare sig till
dgare, ideologier, annonsirer eller samarbetspartners, fir bindra Aftonbladet att skildra

verkligheten si drligt det stir i ménsklig mak?™'.

Publicering av personuppgifter - en vinstgivande affarsidé?

Huruvida medierna viljer att publicera namn och andra personuppgifter paverkas givetvis
av medieforetagens ekonomiska intressen. Generellt visar medieforskningen att hard
konkurrens mellan medieaktorer leder till ett mer sensationsinriktat innehall samt en storre
likriktning i utbudet.> Redan foér drygt tjugo ar sedan uppmirksammade Furhoff att
tidningsforetagens vinstmotiv ofta innebar att redaktionerna satsade pa en sa littsald
journalistk som m&jligt, vilket ofta wuttrycktes 1 et semsationsstoff utan  egentlig
informationsvarde’ >> Liknande asikter fors idag; Schein anser att “de pressetiska reglernas etik
bestims (...) av kommersiella intressen”’, och att begreppet “stort allmdinintresse” har gatt ifran att
avse sambhillets intresse till att snarare handla om ldsarnas intresse i form utav deras vilja att
kopa 16snummer.>* Boéthius hivdar att vinstkravet pa enskilda nyheter idag dr storre dn
nagonsin tidigare, vilket resulterar i att medierna stridvar efter nyheter som kan exploateras
och utvecklas under en lingre tid, och som dirmed maximerar vinsten. Hon beskriver hur

medierna i manga fall ”hettas upp (hypas) och marknadsfors som vilken vara eller produfkt som belst’
55

Konsumtionen av kvillstidningar har blivit mer sporadiska, vilket har férklarats av de
avgiftsfria morgontidningarnas intdg pd marknaden samt att lokal dagspress numera
erbjuder néjesnyheter, sport och TV-bilagor, som kvillstidningarna tidigare var ensamma
om.> Utifrin detta kan man anta att ménga ldsare uppenbarligen anser att kortare,
“neutrala” redogdrelser av olika hidndelser gir lika bra att lisa i andra tidningar, sisom
gratistidningarna  Metro och  Stockbolms  City. Kvillstidningarnas  attraktionskraft torde
dirmed mycket bero pd deras férmiga att erbjuda lisarna nagot ytterligare utver rena
redogobrelser av hindelseférlopp, sisom mer milande och detaljerade skildringar av
nyhetshindelser. Dessutom tyder mycket pa att méinga kvillstidningskonsumenter kdper
dessa tidningar for att fa tillgang till underhallning snarare 4n saklig journalistik, nagot som

understdds bland annat av att kvillstidningarnas ndjesjournalistik och TV-bilagor ir

4 Hyvitfelt (1996), s.104

50 Hadenius och Weibull (2003), s.123
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52 Furhoff (1980), s. 68

53 Furhoff (1986), s. 58
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avgorande for upplagans storlek. Ett rimligt antagande 4r darfor att publicering av
personuppgifter spelar en betydande roll f6r upplagan.

Kvillstidningarnas 16psedlar spelar en avgorande roll f6r hur bra de siljer; hundratusentals
svenskar baserar sina val av tidning, framférallt kvillstidning, efter dessa. Dessutom kan
16psedlarna pdverka konsumenterna pd lingre sikt genom att géra lisarna lojala till en
specifik kvillstidning eller locka prenumeranter till en morgontidning.’” Lopsedlar som
behandlar kinda personer i samband med olyckor, dramatiska situationer eller tragedier
siljer vildigt bra, speciellt om 16psedlarna visar bild pa vederborande.® Dirmed kan antas
att avsléjande information om en brottsling i ett uppmarksammat rittsfall eller dylikt har en
viktig inkomstbringande funktion, eller dtminstone bidra till att man inte tappar ldsare till
férman f6r konkurrenter som viljer att publicera uppgifterna i fraga.

Namnpublicering i forhallande till publicering av andra personuppgifter

Samtidigt som media anklagats for att ibland varit f6r generésa med personuppgifter, har
det dven riktats kritik mot hur tidningar ibland viljer att inte publicera namn, men diremot
avslojar en rad intima detaljer om vederbérande. Tryckfrihetstérordningen medfér att
obevisade, krinkande pastienden kan klassas som fortal.”® Vad man fir skriva om en
namngiven person blir dirmed begrinsat, medan man kan skriva desto fler chockerande
“avsldjanden” om en person som i media f6rblir anonym. Det har ifrdn flera hall hivdats
att kvillstidningar beslut att inte namnge kinda personer ofta beror pa kommersiella
intressen snarare dn pressetiska; att taktiken att inte avsléja namnet pa en misstinkt
brottsling eller kindis som anklagats f6r nidgon form utav skandal6st beteende dr en
medveten metod for att kunna publicera siljande pastienden om personerna i friga, pa ett
sdtt som annars hade varit olagligt.®” Den mediala uppstindelsen kring 35-dringen belyser
detta val;

”Det paradoxala dr att om medierna hade valt att publicera ”35-aringens” namn skulle
mycket av det som meddelats om honom de senaste veckorna inte ha kunnat tryckas. Det ar i
skydd av anonymiseringen som medier kunnat slap(p)a lisarna dnda in i psykutredningens
innersta vra.” "’

I tidskriften Analys & Kritik skriver man att

”Den mediala hixjakten pa 35-aringen har varit en exempells fortalskampanj, som
Saknat  motstycke i svensk  mediehistoria. (...) [Media publicerade] en  rad
integritetskrankande och fullstindigt irrelevanta berdttelser om 35-dringens skolbetyg,
sexcuella liggning och mdangder med andra skandalisa och obekriftade pdstienden. Det
marks att (...) det centrala med postmodern journalistik ar att ika aktieagarvirdet.” ©>

Genom att avsléja manga detaljer kring en person pa ett sidant sitt att ldsaren litt kan
identifiera denne utan att namnet nimnts, kan tidningarna utan risk for atal skriva
hipnadsvickande (och dirmed siljande) pastienden om personer, som teoretiskt sitt ar
anonyma, men som av gemene lisare 4r identifierad.

?Det dr ju sjalva kvdllstidningsmetoden. Tassa, tassa, sig sa mycket som det gar for att
identifiera offret utan att nimna vid namn. (...) Man publicerar ett passfoto pa henne med

57 Andersson-Ek (1999),s. 151.

5 Andersson-Ek (1999), s. 156

% Linder, Lars. Inte dtalbart, men vedervirdigt. Dagens Nyheter (930324)

0 Gellerfelt, Mats. Kvallspressen ser dig. Svenska Dagbladet (0211006); Linder, Lars. Inte dtalbart, men
vedervirdigt. Dagens Nyheter (930324)

1 Ryding, Lars. Namn pa nitet sitter etiken pa prov. Svenska Dagbladet (030925)
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en stor svart ruta for nunan, men den som kdnner till denna balvoffentliga person kdnner
omedelbart igen harfdste och frisyr. De uppgifter som publiceras om henne har redan
cirkulerat med namns ndamnande i skvallerpressen.” ©3

Gellerfelt hivdar att denna metod anvinds av redaktionerna, inte bara for att skapa siljande
l6psedlar, utan dven for att det mojliggor efterfoljande artiklar didr den aktuella personen
“talar ut” och “trider fram”.%

Exakta siffror pa de intidktsokningar som specifika nyhetsscoop genererar ir ingenting som
tidningarna girna avslojar, men man kan anta att de har en betydande storlek eftersom
tidningarna fortsitter att producera denna typ av journalistik. Dagen da .Affonbladet torst
rapporterade om gripandet av 35-iringen hade tidningen sin sjunde hégsta upplaga
nagonsin, med 615 100 exemplar. Detta innebar till och med fler tidningar 4n den dag da
Anna Lindh avled, dd upplagan lag pd 608 800 exemplar.6>

Efter mordet pa Anna Lindh vidjade huvudvittnet i fallet och tillika Lindhs vininna och
kollega, till de storre svenska medieféretagen om att av sidkerhetsskil fd vara anonym i
deras rapportering. Expressen hade da redan hunnit publicera namn och bild pd henne, och
tidningens chefredaktor Otto Sjoberg ska enligt vittnet inte ha visat ndgon storre forstaelse
for hennes 6nskan, utan istillet erbjudit sig att bekosta livvaktsskydd.®® Trots att det dr
oklart om Expressen skulle ha tagit samma beslut att publicera dessa uppgifter om de hade
kontaktas av vittnet tidigare, ger detta exempel en fingervisning om hur mycket
redaktionerna anser att sidana hir scoop dr virda i ekonomiska termer.

Kostnaden for publicering av personuppgifter

Anmdlningar och stimningar

Aven di en tidning blir anmild eller stimd i samband med en publicering, ir de direkta
ckonomiska kostnaderna for en eventuell fillning laga i proportion till de intikter som
sddana typer av nyhetsscoop kan generera. En fillning av Pressens opinionsnimnd f6r
overtridelse mot de etiska reglerna resulterar i att tidningen tvingas publicera nimndens
utslag, samt betala en expeditionsavgift som beror pa tidningens upplaga, och dir det
maximala beloppet uppgar till 25 000 kronor.¢”

Betydligt stérre summor kan bli aktuella vid en eventuell stimning. Ar 2004 démdes
Aftonbladet 61 grovt fortal efter att felaktigt ha pekat ut femton advokater som ekonomiska
fifflare och publicerat deras namn, bild, dlder och bostadsort. Hans Ahlstedt, en av de
advokater som valt att stimma tidningen ingick en forlikning med tidningen och fick 75
000 kronor i skadestind. Ytterligare tio av de utpekade advokaterna har eller ska forlika
med Affonbladet, vilket innebir att tidningen koper sig fri och samtidigt kriver advokaternas
tystnad. Den totala kostnaden f6r Affonbladet ir ej kind, men i februari 2005 hade man
hittills betalat ut minst en miljon kronor. En vid férsta anblicken stor summa, men detta
kan jimforas med den vinst pa 300 miljoner kronor som Affonbladet gjorde ar 2004.%8 Trots
att det dr okdnt hur mycket tidningarna tjanar pa nyheter av detta slag, kan man anta att
dessa intikter Gverstiger kostnaderna for eventuella stimningar och anmalningar.

Det har ifrdn manga hall efterfrigats betydligt mer mirkbara konsekvenser f6r de

03 Gellerfelt, Mats. Kvdllspressen ser dig. Svenska Dagbladet (0211006)

04 Gellerfelt, Mats. Kvallspressen ser dig. Svenska Dagbladet (0211006)

%5 Aftonbladets drsredovisning 2004, s 18

6 Holmkvist, Leif. Expressen rijde huvudvitine. Tidningen beredd betala livvakt it Anna Lindhs vininna. Resumé
(031009)

¢7 Andersson-Ek (1999), s. 138

8 Mediemagasinet (050410)
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medier som 6vertrider de etiska reglerna. Asikter har framforts, bland annat ifrin
justitieminister Thomas Bodstrém, om att skadestanden vid sadana hir fall bor hojas f6r att
i 6ver huvud taget ha nigon effekt.®” Detta férslag méts dock av skepsis hos andra, bland
annat manga av de storre svenska nyhetsmediernas chefredaktérer, som menar att en siadan
atgird riskerar att leda till att media avstar ifrin att publicera information som ér av
samhillsnyttig betydelse och som har ett allminintresse, av ridsla fér ckonomiska
konsekvenser.”

Ett dnnu kraftfullare forslag ifran den utpekade advokaten Hans Ahlstedt dr att de medier
som gar over gransen skulle riskera att fa sitt tillstind att sprida information indraget;

> Nr man begdr ett brott, vi kan siga att man gor ett inbrott med bjilp av en kofot, da kan
domstolen forverka inbrottsverktyget, man kan alltsa forverka egendom som anvinds for
brott. Jag skulle vilja att man hade mdijlighet till sanktion av en tidning som overtrider de
reglerna flagrant flera ganger, att man kanske skulle kunna forverka deras ntgivningsbevis
eller sandningstillstind.” 7!

En sidan atgird skulle givetvis innebidra betydligt storre ekonomiska konsekvenser for
medieféretagen. En tidning som under en tid hindras ifran att utges leder inte bara till rena
inkomstforluster for tidningen i sig, utan riskerar dven att erhalla ett forsimrat anseende
och ett férsvagat varumirke som kan orsaka ekonomisk skada pa betydligt lingre sikt.

En tidnings varumérke och dess véarde

Ett varumirkes styrka kan ha stor betydelse fér en produkts eller foretags framging;
vilkinda varumirken kan hoja ett foretags marginalintidkter och bidra till kundlojalitet, och
ett varumirkes virde kan utgdra en mycket viktig andel av ett féretags hela virde.”? Trots
att de belopp som tidningarna tvingas betala vid en fillning kan verka f&rsumbara i
forhallande till de intdkter som namnpublicering férmodligen ger upphov till, finns det
samtidigt en risk att tidningarnas varumirken skadas av denna typ av journalistik och de
rittsliga processer som de ibland resulterar i.

Starka varumirken bygger pa ett 16fte till kunden. Ett 16fte som uppfattas som trovirdigt
och virdefullt och som haller 6ver tiden ger forutsittningar att skapa och uppritthalla
viktiga virden som kan bidra till lingsiktig ekonomisk 16nsamhet.”> Mediebranschen ir inte
undantaget betydelsen av starka varumirken; de kan skapa kundlojalitet, nagot som ter sig
allt viktigare d4 mediemarknaden pid manga sitt priglas av ett alltmer likriktat utbud.
Kvillstidningskonsumenterna bestir idag av tva grupper; en mindre grupp lojala kunder
som inte kan tinka sig att kopa nigon annan tidning, samt ett mycket stort antal ldsare som
péaverkas av tidningarnas innehall f6r dagen.”

Varumirket kommunicerar f6r konsumenterna vad foretaget och produkten star £6r.7> Att
producera en nyhet som visar sig vara oriktig eller som blir filld f6r vertridelser mot lagen
eller etiska riktlinjer, kan uppfattas som ett brutet varumirkeslofte av de kunder som litat
pa tidningens ambitioner att leverera korrekt och serids journalistik. Avgiften pd 25 000
kronor f6r 6vertridelse av de etiska reglerna mé vara en mycket liten summa fér en stor
tidning, men att utforligt tvingas redogdra for ett regelbrott i sitt egna medium kan givetvis
bidra till ett simre anseende och ett minskat fértroende hos lisarna. Det kan skapa

6 ibid

0 Jonsson, Mattin. Cheferna om medieforaktet. Journalisten (031007)
" Mediemagasinet (050410)

72 Aaker et al (2000); Uggla (2003), s. 28

73 Uggla (2003), s. 29

74 Aftonbladets drsredovisning 2004, s. 18.

75 Aaker et al (2000)
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associationer till negativa egenskaper sisom oseriositet och opdlitlighet, vilket fOrsvagar
tidningens varumirkesvirde, och pa lingre sikt kan fOrsimra foretagets ekonomiska
resultat.

Kvillstidningarna har som tradition haft en journalistik av mer sensationsinriktad och
underhillande karaktir, medan morgontidningarna tycks ha aspirerat pa en mer seris
image, vilket férmodligen 4r férklaringen till att namnpublicering linge varit niagot man
varit forsiktig med i dessa tidningar. Som vi diskuterat tidigare ser vi dock en tendens att
detta stillningstagande successivt luckrats upp. En utmaning fér morgontidningarna
kommer hidanefter att vara att méta den efterfrigan av namnpublicering som manga
nyhetskonsumenter uttrycker, samtidigt som man inte alienerar sig ifrin de ldsare som
anser det viktigt med ett strikt férhallningssitt till namngivning.

Kundens beslut att vilja ett visst varumirke kan baseras pa rationella, emotionella eller
sjalvuttryckande grunder, eller flera utav dessa samtidigt. Ett kopbeslut kan bero pi
produktens praktiska egenskaper (saisom att det dr det ekonomiskt eller praktiskt mest
fordelaktiga alternativet), men ofta paverkas konsumtionen av varumirken av en
forestillning om att ett visst varumirke upplevs stirka konsumentens sjilvbild och status.
Varumairket blir saledes ett sitt f6r konsumenterna att bygga och kommunicera en identitet
till omvirlden.”

Kvillstidningarna har pa grund av sin sensationsjournalistik av manga konsumenter fatt en
image priglad av oseriositet, och manga konsumenter kommunicerar ocksa Gppet sitt
(pastadda) avstindstagande ifran dessa tidningar (trots att en del faktiskt liser dessa
tidningar dnda). Det dr givetvis inte 6nskvirt for ett foretag att besitta ett varumirke med
negativa associationer som gor att somliga kunder skdms Gver att de konsumerar
produkten. Ur den synvinkeln kan man pastd att den journalistik som dessa tidningar for
har skadat kvillstidningarnas varumirke. A andra sidan skulle man kunna argumentera for
att ldsarna trots allt koper dessa tidningar, och att redaktionerna dirfor trots allt lyckats
identifiera och tillfredsstilla ett outtalat behov hos konsumenterna, nigot som ur ett
féretagsekonomiskt perspektiv dr nskvirt.

Aven andra varumirken inom samma mediekoncern riskerar att skadas di en tidning
forknippas med dalig journalistik. Varumirken som pa nagot sitt exponeras tillsammans
kan fora Over varumitrkesassociationer till varandra’’, och darmed riskerar ett helt
medieféretag eller andra delar utav det att ta skada da de kan komma att férknippas med
den oectiska journalistik som dess partnertidning anklagats fér. Varumirket kan pa sd sitt
komma att bli en skuld snarare dn en tillgang f6r foretaget.”

Att tillfredsstalla lasarna

Andrade firutsittningar i och med Internet

Konkurrensen, och dirmed dven kravet pd redaktionerna att ligga ute med den senaste
informationen, har 6kat kraftigt i och med att Internet blivit tillgingligt f6r majoriteten av
den svenska befolkningen. Internet har blivit en effektiv kanal f6r pressen att pa ett snabbt
och kostnadseffektivt sitt komma ut med den senaste informationen. Detta innebir stérre
moéjligheter att tillgodose lisarnas behov av de allra senaste nyheterna, men medfor dven en
press pd fOretagens formaga att stindigt uppdatera sin journalistik, da Internetupplagan
dven verkar som marknadsforing f6r papperstidningen.

76 Uggla (2003), 5. 30-34
7 Uggla (2003)
78 ibid
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Internet har dven medfért att de svenska tidningarna fatt betydligt fler konkurrenter, i form
utav nitupplagor ifrin bade tidningar fran andra delar av Sverige och ifrin utlindska
tidningar. Med ndgra fa tangenttryckningar kan man ldsa nyheter frin redaktioner fran de
flesta linder i virlden. Linder som sillan har samma strikta regler vad giller
namnpublicering som man har i Sverige, med resultatet att media i utlandet ibland
publicerar namn som man i svenska medier valt att hemlighalla. Svenska lisare kan med
andra ord litt fi tag pa uppgifter om misstinkta brottslingar och dylikt, dven di svensk
press valt att inte publicera materialet. Den nya situationen har medfort ett problematiskt
dilemma f6r svenska chefredaktdrer, som ska férsdka hitta en balansging mellan att dels
skydda folks integritet och dels tillfredsstilla lisarnas behov av information. I strivan efter
att tillgodose lisarnas behov av information kan det tdnkas att svenska medier kinner sig
tvungna att folja efter sina utlindska konkurrenter och identifiera en person som man
annars hade hemlighallit. Chefen £6r Nybeter och sambdille pa Sveriges Television, Eva Hamilton,
forklarar att det idag “krivs mod” att avstd frin att publicera det de flesta andra
konkurrenter publicerar.” (Se dven avsnittet 4 efiskt perspektiv.)

Vissa menar att de nya forutsittningarna som Internet gett upphov till medfér att de
svenska medierna behéver litta pa sin strikta policy vad giller namnpublicering. Ryding®
beskriver problematiken apropd fallet med Anna Lindh-mordet och publiceringen kring
den misstinkte mordaren pa foljande sitt:

“Internet (...) har slagit upp ett hal i de pressetiska reglerna. Svenska mediers ovanligt
Stranga attityd till namnpublicering blir en illusion, ett slags hycklers, ndr det giller
brottsutredningar som vécker stort internationellt intresse. Nammnet dr ként, men inte tryckt.
(-..) Ndr namnet dr skyltat pa ntet for alla som vill se bor vi jonrnalister sluta litsas som
om just vi inte upptackt detta.”’

Svensk press skulle med andra ord kunna hivda att det inte lingre finns niagon anledning
tor dem att hemlighélla namn och bild pa misstidnkta brottslingar. Det har uttryckts asikter
om att de nya tekniska fOrutsittningarna legitimerar - och kanske till och med kriver -
namnpublicering, inte bara pa rent kommersiella grunder, utan dven av hinsyn till
nyhetskonsumenterna och deras ritt att veta. Ett argument for att gora detta skulle vara att
behovet av denna typ av information ju uppenbarligen finns bland de svenska
nyhetskonsumenterna. Ryding skriver vidare att spekulationerna kring Anna Lindhs
mordare ledde till en

.. .olycklig kapplipning i att publicera detaljer, rykten och teorier. Den drev ett fullt legitint
dnskemal hos medierna att tillfredsstilla lisarnas, lyssnarnas och tittarnas naturliga hunger
efter uppgifter om det mord som var det enda de talade om. Att anamma polisens
informationsteknik, den ihopsydda munnen, hade varit skandalist. Pressen dr inte en del ay
réttsapparaten.”

Den stora pressen att vara forst med spektakuldra nyheter blev tydlig vid publiceringen av
bilden pd 35-aringen. Affonbladets chefredaktér Anders Gerdin beskriver hindelsen som en
av deras stOrsta missar;

Vi visste att bade Expressen och DN hade bilder pa gripandet, och det paverkade oss
tyvérr. Sen fick vi bilden nar de akte in pd polishuset, kollade bilden med dgonvittnen som sa
att det var rétt person, och vi ville giirna tro pa det, sa garna att till och med nar DN fom
pd natten och hade en annan bild sa trodde vi pa var egen bild i alla fall. Det var jivligt

7 Jonsson, Martin. Cheferna om medieforaktet. Journalisten (031007)
80 Ryding, Lars. Namn pd ndtet satter etiken pd prov. Svenska Dagbladet (030925)
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dumt.”’ 81

Konsumenternas bebhov, inskningar och efterfragan

En grundliggande tanke inom marknadsféring dr att konsumenterna képer produkter fér
att tillfredsstilla nigon form utav behov, snarare dn for att erhélla produkternas egenskaper
i sig.%? Kotler beskriver behov (needs) som grundliggande minskliga nédvindigheter.
Minniskor har behov av mat och boende, men ocksa utbildning, vila och underhallning.
Dessa behov blir till 6nskningar (wants) nir de riktas mot specifika féremadl som kan
tillfredsstilla behoven.83

Tillgang till information om vad som hinder i ens omgivning och mdijlighet att fa klarhet i
fragor man undrar Sver, skulle kunna beskrivas som ett grundliggande behov som i stort
sett alla besitter. Till stor del kan dessa behov tillfredsstillas av media och
mediekonsumenterna har saledes utvecklat en Onskan efter tidningar och andra
medieformer som informerar om, granskar, analyserar och klargér olika fragor och
fenomen. Sirskilt vid stora hindelser, sisom i fallet med mordet pa utrikesminister Anna
Lindh, kinner manga ett extra stort behov av information. Likasa kinner manga ett behov
av sikerhet och trygghet, vilket hos en del medickonsumenter féder en 6nskan om att fa
tillgdng till information om démda brottslingar som lever i ens nirhet. Ur detta perspektiv
fyller tidningarnas publicering av namn, bild och detaljerade personbeskrivningar av
misstinkta och démda brottslingar en viktig och legitim funktion.

Andra minskliga behov idr det utav underhadllning och spinning, liksom behovet utav
sjalvkinsla. Det skulle kunna hivdas att de tidningsartiklar som innehaller namn, bilder
och/eller detaljerade och sensationella uppgifter om kinda personer och/eller
brottsmisstinkta fyller dessa behov pi ett eller flera sitt. Att lisa om kdnda personer som
g6t bort sig har uppenbarligen ett underhéllningsvirde och tillfredsstiller folks (sdllan
uttalade) behov av sensationshistorier och skvaller. Det kan dven ge lisarna en bekriftelse
pa att dven kinda, maktfulla och till synes lyckade personerna har problem, nigot som
méjligtvis kan 6ka ldsarens egen sjilvkinsla. Ur ett foretagsekonomiskt perspektiv dr det
dirmed befogat att férse konsumenterna med denna typ av journalistik, da det finns ett
behov, en 6nskan och en efterfrigan efter detta.

Ge kunden vad kunden vill ha?

Samtidigt diskuteras det ofta, inte bara vad giller medieprodukter, om huruvida det ir
konsumenternas verkliga behov som styr utbudet pa marknaden, eller om utbudet snarare
ar resultatet av en av leverantOrerna skapad efterfrigan. Det finns de som ifragasitter
huruvida nyhetskonsumenterna verkligen efterfrigat denna typ av journalistik, och istillet
menar att det snarare ir tillgingen pa denna som skapar efterfrigan. Boéthius menar att
dagens nyhetsférmedling frimst syftar till att férse annonsérer med ldsare, under mottot
Vi ska ge folket vad folket vill ha och vill de inte ha det sa ska vi se till att de lar sig vilja ha def” 3*
Inom den foretagsekonomiska forskningen riader emellertid en annorlunda syn pa
fragan; Kotler hivdar att marknadsforare aldrig kan skapa en kunds behov, utan endast
paverka vilka produkter eller tjanster konsumenterna viljer att tillfredsstilla sina behov
med.8> Men dven inom marknadsféringen uppmirksammar man att konsumenterna kan ha
svarigheter att artikulera sina behov, eller att ens kdnna till att de existerar, speciellt i fraga
om produkter som skiljer sig markant ifrin vad kunderna dr vana vid och vad som redan

81 Aftonbladets arstedovisning 2003, s 9
82 Sodetlund (1998), s. 22; Kotler (2003)
8 Kotler (2003), s. 1.

8 Bothius (2002), s. 48-49.

85 Kotler (2003), s. 11.

18



finns pa marknaden. Det dr svart for konsumenterna att 6nska sig nagot som de inte vet
existerar. Det tillgingliga utbudet paverkar saledes kundens uppfattning om vad de vill ha,
vad de behover och vad som dr moijligt att efterfraga av leverantéren.8

Att publicering av namn, bild och personuppgifter ir vad kunderna helst féredrar behover
sdledes inte noédvindigtvis vara fallet. Medieféretagens metod att utvirdera vad publiken
vill ha genom ldsar - och upplagesiffror ger inte ndédvindigtvis en korrekt bild av
konsumenternas verkliga preferenser, hiavdar Furhoff, som menar att detta dr resultatet av
en eftersatt forskning inom omradet.8’

Kotler poidngterar att man for att nd framgang som fOretag bor strdva efter att inte bara
skapa tillfredsstillda kunder, da det dr ndgot som manga foretag kan dstadkomma. Det idr
snarare férmdgan att skapa mycket ndéjda och lojala kunder som dr en wviktig
konkurrensférdel som  kan skilja ut ett foretag fran andra.8®  Dagens
dagstidningskonsumenter ma tycka att den journalistik som idag erbjuds ér acceptabel, men
skulle méjligtvis hellre féredra nagot annat.

Furhoff menar att det dr en vanlig missuppfattning att en kommersiellt inriktad journalistik
utan storre ambitioner att erbjuda ldsarna hégkvalitativ information 4dr en férutsittning for
att som medieféretag uppna verklig framging.8” Han menar att kvillstidningsjournalistiken,
liksom ménga andra former av littsamma medieprodukter, inte konsumeras pa grund av
deras informationsvirde, utan snarare ses som littsam underhallning, nagot som dven
antyds av Aftonbladets chefredaktor nir han siger att “vi dr en journalistisk produkt som har
nyheter som huvudperksambet, men vi dr ju ocksa i underhallningsbranschen” *°.

Att en tidning siljer bra behdver inte nédvindigtvis betyda att den dr respekterad —
kvillstidningarna far stindigt ligst siffror i undersékningar av folks fértroende for olika
medier?!, och  Aftonblader fick ar 2003 rekordliga siffror i Medieakademins
fortroendebarometer.??

Att stoltsera med sensationella avsldjanden av personer behéver dirmed inte nédvindigtvis
vara den mest vinstgivande metoden. En intressant fragestillning for (kvills)tidningarna dr
om de moijligtvis skulle kunna tillfredsstilla sina ldsare utan att publicera sd pass avsléjande
detaljer som de nu gbr. Kan man erbjuda lisarna ndgon annan form utav underhallande
journalistik som tillfredsstiller deras behov av att bli roade, samtidigt som man kan undga
att publicera uppgifter om personer som kan uppfattas som integritetskrinkande?

Sammanfattning

I detta avsnitt har vi belyst hur medieféretagens vinstintressen paverkar
tidningsredaktionernas beslut i frigan om namnpublicering. Vi har visat att publicering av
personuppgifter pa flera olika sitt kan bidra till 6kade intikter for tidningarna pa bade
kortare och lingre sikt. Exakt hur stor betydelse detta har i ekonomiska termer 4r diremot
svart att faststilla, da detta dr ndgot som tidningarna inte vill tala Sppet om.

Vi har dven diskuterat de negativa effekter som namnpublicering kan ge, kanske inte frimst
1 rena pengar utan snarare i ett férsimrat anseende, som pa lingre sikt kan fa ekonomiska
konsekvenser. En diskussion om huruvida det skulle vara mer 16nsamt f6r tidningarna att
avsta ifran publicering av personuppgifter har ocksa forts. Att forstd och forutspa

86 Soderlund (1998), s. 35; Kotler (2003); Furhoff (1986), s. 46
87 Furhoff (1986), s 78

8 Kotler (2003), s 72

8 Furhoff (19806), s. 78

% Aftonbladets arsredovisning 2003, s 8

91 Furhoff (1986), s. 78

92 Aftonbladets affirsredovisning 2003, s 9
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konsumentbeteenden dr dock en omfattande och inte helt enkel process. Huruvida
avstandstagande ifran namnpublicering verkligen skulle ge upphov till stérre intikter dr
darfor mycket svirt att med sikerhet sdga, dd det krdvs en betydligt mer djupgiende studie
av mediekonsumenternas képbeteende dn vad som ryms inom denna uppsats.

Ett etiskt perspektiv

En ging i tiden fanns en relativt etablerad medieetisk grundregel som sade att forst da den
fillande domen har fallit far individens identitet r&jas. Mycket har hint sedan dess; Internet
i kombination med globalisering och en allt hardare konkurrens pa mediemarknaden®® har
forindrat forutsittningarna och mer eller mindre tvingat fram nya medieetiska
forhallningssitt. Olika tidningar fattar idag olika beslut i samma fraga och inom samma
tidning kan den etiska policyn te sig timligen godtycklig. Utvecklingen gar generellt mot en
6kad namngivning av férbrytare, ibland publiceras namnet redan innan domen har fallit?.
Studerar man mediebevakningen av de fall som under senare 4r har fitt storst
uppmirksamhet i medierna, sisom mordet péd utrikesminister Anna Lindh och
flodvagskatastrofen i Sydostasien, kan det verka som att tidningarnas gemensamma etiska
praxis helt har 16sts upp och ersatts av individuella, disparata beslut som fattas i stundens
hetta.

Det faktum att tidningarnas beslut, och argumenten f6r dem, skiljer sig at tydliggdr en
central aspekt av moralfilosofin®; det finns inga sjilvklara riktlinjer, beslutet om vad som ér
ritt och fel formas av de definitioner, virderingar, etiska principer och intentioner som ér
rddande. Inte sillan, far gillande lagstiftning en betydande roll. Denna dr i férhillande till
de etiska riktlinjerna konkret och bestimd, och kan didrmed uppfattas som ett palitligt
rittesnore. Nar det ror sig om medieetik dr dock férhallandet mellan lag och etik inte helt
oproblematiskt. Lagarna gor sig stindigt paminda, men bor inte spela for stor roll i det
journalistiska arbetet. Grundidén i demokratiska linder dr att journalisterna ska ha en stor
grad av frihet i sitt yrkesutévande. En skirpning av lagen i syfte att motarbeta journalistiska
felsteg skulle med stor sannolikhet innebira ett intraing pa tryckfrihetsférordningen och
yttrandefrihetsgrundlagen. Dessutom finns en risk for att en striktare lagstiftning skulle leda
till en allt for stark fokusering pa vad som ir tillatet att skriva enligt lag istillet f6r pa de
etiska aspekterna. Detta skulle troligtvis leda till en generellt sett sdimre insikt i betydelsen
av de etiska frigestillningarna och 1 lingden en forvringd och trivialiserad
nyhetsrapportering.”

I foljande avsnitt kommer publicering av personuppgifter att diskuteras ur ett medieetiskt
perspektiv. I centrum stir mediebevakning av mordet pa Anna Lindh, och da sirskilt
bevakningen av den si kallade 735-aringen” som forst kom att pekas ut som girningsman.
Avsnittet inleds med en generell genomgang av tidningars beslutsfattning i samband med
namnpublicering samt de aspekter som inverkar pd dessa beslut. Syftet med detta ér att
tydliggéra det komplexa system av faktorer och omstindigheter som ligger till grund for
eller formar besluten. Genom att klargéra dessa bakomliggande krafter blir det enklare att
forsta varfor de olika tidningarnas argument och stillningstagande ibland gir stick i stdv
med varandra; inte sillan baserar tidningarna besluten pa olika etiska principer.

93 Hyvitfelt (1996)
% Journalisten (971120)
% Ordet moralfilosofi anvinds i denna text som direkt synonym till etik
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Varfor etik?

En viktig forutsittning for att kunna fora etiska resonemang ar att forsta etikens natur och
syfte. Beh6vs etiken 6verhuvudtaget? Behévs den inom media? Vissa kan tinkas hdvda att
de juridiska restriktioner som finns torde ricka som grund i det journalistiska arbetet.
Utéver dessa bor det ”sunda fornuftet” eller den foreliggande situationen fa avgoéra vad
som dr rattfirdigt. Problemet med denna typ av resonemang dr att en disparat journalistkar
sd smaningom kan leda till en allvarlig fértroendekris gentemot mediebranschen om de
beslut som fattas av tidningarnas chefredaktorer ger intrycket av att vara godtyckliga. A
andra sidan kan det anses vara fullkomligt rimligt och naturligt att varje tidning utvecklar
sin egna etiska policy utifrin den bild de vill férmedla till allmidnheten. Ett sidant arbetssitt
gar helt i linje med demokrati och yttrandefrihet.

Fortroende och kvalitet dr tva nyckelbegrepp inom medieetiken. I fértroendedebatten finns
tva huvudsakliga stillningstaganden. Antingen gér man bedémningen att allmanintresset ar
ledstjarnan i det journalistiska arbetet. Genom att publicera namn och bild anser man sig
tillmotesga allminhetens intresse av att fa veta vem som ligger bakom en viss handling,
varpa ldsarnas fortroende for tidningen Skar. Diremot kan man ocksd tinka sig att
allmidnheten virderar integritet och respekt for individen hogt: i ett sddant fall bedéms de
tidningar som limnar ut personuppgifter som oseridsa och lagkvalitativa. Vilket av
ovanstiende exempel som in giller - inte sdllan 4r det journalistiska arbetet en balansgang
mellan de bada - dr det viktigt att forstd att det inom journalistiken, liksom pd andra
omraden, finns manga olika faktorer och intressen som styr de beslut som fattas. De lagar
som begrinsar dessa beslut dr och bor av demokratiska skil vara relativt 16sa. Inom den
svenska lagens ramar finns dirfor ett stort tomrum, dir inga vedertagna normer finns att
tillgd. Det dr hir etiken kommer in. Etiska principer kan fungera som rittesnore for
journalisterna, utan att begrinsa det journalistiska arbetet i allt for stor utstrickning. Om sa
onskas kan medieetiken ocksia anvindas for att skapa gemensamma normer inom
journalistkaren sisom man tidigare gjort i Sverige, di man som regel alltid avstitt ifran
publikation av ej démda brottsmisstinkta.

Juridiskt ramverk for etiska principer

Allminhetens pressombudsman (PO) och Pressens opinionsnimnd (PON), som
tillsammans har till uppgift att behandla anmilningar som giller tillimpningen av ”god
publicistisk sed”, har sammanstillt ett antal etiska publicistregler f6r press, TV och radio.
Pa den officiella webbsidan star att lisa:

"Press, TV och radio skall ha storsta fribet inom ramen for tryckfribetsforordningen och

yttrandefribetsgrundlagen for att kunna tiina som nybetsformedlare och som granskare av
samhdllstivet. Hdrvid galler dock att skydda enskilda mot oforskyllt lidande genom
publicitet. Etiken tar sig inte i forsta hand uttryck i en formell regeltillimpning utan i en
ansvarig hallning infor den publicistiska uppgiften. De etiska reglerna for press, radio och tv
skall vara ett stid for den héllningen.””

De etiska riktlinjerna har delats upp i sex olika kategorier, varav den tredje, femte och sjitte
boér anses vara av sirskilt intresse i fallet med publicering av namn och andra
personuppgifter?s.

Ge korrekta nyheter. For att behalla allméinhetens fortroende och leva upp till mediernas
granskande och informerande roll dr det viktigt att vara kritisk och noggrant granska
nyhetskallorna. Bilder, rubriker och 16psedlar ska ha tickning i texten och inte anvindas sd

97 PO-PON. Efiska regler for press, TV och radio.
%8 ] genomgangen av de sex kategorierna dterges de etiska rekommendationerna i en sammanfattad
version om inte annat anges (citattecken).
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att de kan verka missvisande.

Var generés med bemdtanden. Felaktiga sakuppgifter ska rittas. PON:s klandrande
uttalanden bor publiceras utan dr6jsmal 1 tidningen.

Respektera den personliga integriteten. Overvig noga att publicera information som
kan anses “krinka privatlivets helgd”. Avsta frin att publicera information om inte
allminintresset uppenbart kriver det. Var forsiktig med att publicera uppgifter om personer
som har begatt eller har f6rsokt att bega sjalvmord samt personer som har blivit utsatta f6r
brott och olyckor av hinsyn till offren och deras anhériga.

Var varsam med bilder. Ange alltid 1 direkt anslutning till bilden om den ér retuscherad
eller har férindrats genom montage.

Hor bdda sidor. Striva efter att ge personer som kritiseras méjligheten att beméta kritiken
samt att dterge bdda parters stindpunkter. Beakta att “en person, misstinkt for brott, i lagens
mening alltid betraktas som oskyldig om fillande dom inte foreligger. Den slutliga ntgangen av en skildrad
réttssak bor redovisas” .

Var forsiktig med namn. > Overvig noga konsekvenserna av en namnpublicering som kan skada
mdnniskor. Avstd fran sadan publicering om inte ett uppenbart allmanintresse kriver att nammn anges. Om
inte nammn anges undvik att publicera bild eller uppgift om yrke, titel, dlder, nationalitet, kin eller annat,
som gor en identifiering mijlig. Observera att hela ansvaret for namn- och bildpublicering faller pa den som
aterger materialet” 1%,

Medieetikens olika ansikten

En central aspekt av etiskt resonemang dr att varje enskilt beslut paverkas av de
virderingar, motiv och férestillningar som vi bir med oss. Ofta paverkas beslutet av bade
positiva och negativa virderingar, det vill siga vad som ér pabjudet respektive férbjudet.
Det handlar med andra ord biade om att uppmuntra positiva aspekter som exempelvis
objektivitet, bredd och djup, som att motarbeta negativa aspekter sisom osanning,
manipulation och korruption. De positiva och negativa virderingarna verkar pa detta sitt
tillsammans for att befrimja och sikerstilla kvaliteten i det journalistiska arbetet.!%!

Universell etik

En central friga som berér medicetiken 4r om det finns en universell etisk grund att utgad
fran. Med andra ord, finns det allmingiltiga etiska riktlinjer eller malsittningar som ir
oberoende av social och kulturell kontext och tid? Genom att studera medieetiken 1 ett
historiskt perspektiv blir det tydligt att de etiska principerna atminstone inte dar bestaende i
tid; nya forutsittningar har tvingat fram nya virderingar och férhallningssitt. Ny teknik,
med Internet i spetsen, har forbittrat forutsittningarna f6r kommunikation avsevirt och
har dirmed gjort virlden mindre. Nyheter firdas snabbare 4n nigonsin och i storre
omfattning dn tidigare.

Lyssnar man till chefredaktérerna édr det tydligt att Internet har férdndrat férutsittningarna
for det journalistiska arbetet avsevirt genom att 6ka takten i nyhetsrapporteringen och 6ka
informationsspridningen. Tidningarna har hamnat i en situation dir informationen, oavsett
om den publiceras i tidningarna eller inte, inda kan nés av de ldsare som sa 6nskar!?2, Ett
exempel pa en webbplats som viljer att limna ut mycket av den information som
traditionella dagstidningar ofta avstar ifrdn att publicera dr Boyabed. Pa Boyaheds sida stir att

9 PO-PON. Eltiska regler for press, TV och radio.
100 PO-PON. Etiska regler for press, TV och radio.
101 Chadwick ez a/. (2001), s. 126

102 J5nsson, Martin, Cheferna om mediefirakier. Journalisten (031007)
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lasa:

"De ganger vi publicerar namn sa ar det for att det finns det journalistiken si vackert kallar
‘allménintresse’. Nu menar vi det inte sa fint som vissa vill fa det att lata, utan vi kir helt
enkelt upp namm nar folk kan tankas vara rejalt nyfikna. Denna nyfikenbeten skapas sa
gott som alltid av kvdllspressen, som alltsa sjdlva tillverkar det allminintresse de latsas vara
anledningen till artiklarna.” '”

Fallet Boyabed ir intressant ur den aspekten att de helt gir emot det tankesitt som ir
radande inom medievirlden. Det bér nimnas att skaparna av webbplatsen sjilva kallar sig
for ”syndikalister”, varfér man borde kunna anta att det hir finns en medveten avsikt att
omkullkasta idén om att skydda enskilda individers identitet i medierna.

Global etik

Det finns ytterligare en aspekt av Internet som inverkar pa journalistiken, nimligen
globaliseringen. Medier i olika linder har nimligen flera gdnger visat sig ha skilda
uppfattningar om vad som dr etiskt korrekt att publicera. I fallet med ”35-iringen”
publicerade tidningen Financial Times biade namn och passfoto pi mannen. Samma sak
intriffade med ”24-aringen”, dir den spanska tidningen E/ Mundo publicerade namn och
foto!™. I England intriffade samma sak i samband med mordet pa 2-ariga James Bulger.
Medan de brittiska tidningarna avstod frin att avsldja namnen pa de tva minderariga pojkar
som anklagades, och senare démdes, f6r mordet, valde amerikanska medier att
offentligetra uppgifterna.l®> Liksom i fallet med Internet hamnar de svenska tidningarna i
en situation ddr allminheten litt kan fa tillging till informationen fran annat hall dven
tidningarna avstar fran att publicera namnet pa en misstinkt brottsling. Samma situation
uppstar da vissa svenska tidningar bestimmer sig for att faktiskt offentliggéra den
misstinktes identitet. En berittigad fraga for o6vriga tidningar dr da om det i sadana
situationer dr ndgon idé att avsta frin att publicera uppgifterna.l%

Etik pa lika villkor?

Gar man igenom de olika beslut som gdrs kring publicering av namn och andra
personuppgifter dr det ganska tydligt att tidningarna har utvecklats egna etiska normer som
bland annat gbr skillnad pd olika typer av personer. Dagens Nybeter och Svenska Dagbladet,
tidningar som inom tidningsvirlden betraktas som forhallandevis seridsa och hogkvalitativa
tidningar, har bida utvecklat en policy enligt vilken namngivning av personer som
misstinkts for grova ckobrott anses vara sirskilt befogat och berittigat. Foérre
chefredaktoren for Svenska Dagbladet, Mats Svegfors, siger i en intervju i tidningen
Journalisten:

"De senaste dren har vi allt oftare satt ut nammn pa sidana personer. V'dr grundregel dr att
offentliggora namn pa personer inom ndringshivet. Det vore orimligt om vi skulle siuta
nammnge dem ndr deras transaktioner botjar bamna i en gragon mellan lagligt och
olagligt.””

Pir-Arne Jigenius, professor i praktisk journalistik och tidigare pressombudsman, haller
samma linje:

V.. omedierna skulle kunna ga lingre dan idag ndr det giller nammpublicering av vissa
ekobrotislingar. Men da giller...kravet att uppgifterna maste vara absolut korrekta. Det
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Ska dven finnas ett starkt allpdnintresse, till exempel att de namngivna sysslar med

bedréigerier som riktar sig mot allméinbeten.””

Offentliga personer dr en annan sambhillsgrupp som ofta behandlas annorlunda av
medierna ndr det giller namnpublicering. En radande norm i detta sammanhang dr att
offentliga personer, eftersom de frivilligt har fOrsatt sig i situationen att vara offentliga, har
ett moraliskt ansvar i rollen som férebild. Tidningen Flashback, som finns bade pa
Internet!”® och i pappersform, publicerade for ett antal ar sedan hela domen mot en kind
programledare som hade dtalats bland annat for forsok till véldtikt. Detta trots att
programledaren friades i ritten. Tidningens redaktor Jan Axelsson motiverar beslutet pa
foljande vis:

"Den hdr programledaren forutsitter att andra ska ha hig moral och di mdste ha det sjily.
Han friades med det bevisades i domstolen att han hade betett sig oetiskt och tafsade pa
smaflickor. Ddrfor var det ritt att publicera domen.”

Jan Axelssons tanke om offentliga personers ansvar tycks numera vara relativt vedertagen.
Ett annat liknande fall 4r tidningen Correns publicering av namnen pd de tre hockeyspelare
som for en tid sedan anklagades fOr att ha utnyttjat en ung kvinna sexuellt pa ett hotell.
Samma tidning avstod frin att publicera namnen pa de min som anklagats for att ha
utnyttjat en 13-drig flicka 1 Motala. Tidningen motiverar sitt beslut med att principen om
allminintresset inte giller i Motala-fallet. I fallet med de tre hockeyspelarna ir situationen
en annan i och med att de alla tre 4r offentliga personer.!1?

I artikeln Reasonable expectations of privacy''! refererar Robert L. McArthur till den etiska
regeln ”The Voluntary Principle’ 112, Denna grundsats siger kortfattat att den som frivilligt
forsitter sig i en situation dir risken fOr intring i den privata sfiren okar, exempelvis i en
sikerhetskontroll pa flygplatsen, inte kan stdlla samma krav pd att integriteten ska
respekteras. The Voluntary Principle preciserar den riktlinje som verkar vara ridande inom
pressen betriffande offentliga personer.

Teoretiska modeller

Vi har pa flera stillen i detta avsnitt uppmirksammat etikens komplexitet; flertalet faktorer
ligger till grund fér de beslut som fattas. Det kan kanhinda verka som att det
moralfilosofiska resonemanget och paféljande beslutsfattning egentligen dr relativt
godtyckliga processer. For den som ir intresserad av att forsta de faktorer som inverkar pa
moraliska slutledningar, finns teoretiska modeller att tillgd. Dessa modeller hjilper till att
strukturera och fragmentera den etiska beslutsprocessen och visar att denna process, trots
att det inte alltid dr alldeles tydligt, dr en systematisk process: ”forst gors en bedomning, sedan ett
beslu?’13. For en journalist eller chefredaktér som har i uppgift att verka professionellt utan
att personliga virderingar inverkar pd arbetet torde det vara angeliget att forstd vilka
virderingar och etiska principer som paverkar besluten.

The Potter Box

”The Potter Box” '* dr en modell som delar in den etiska beslutsprocessen i fyra
huvudsakliga steg: definition, virderingar, etiska principer och lojaliteter. Modellen bygger pa att

108 Journalisten (971120)
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det 4r vid dessa stadier i beslutsfattandet som missuppfattningar ofta uppstar!'>,

Definition

En inledande och grundliggande del i forstaelsen av etiskt resonerande ir att kartligga och
definiera den rddande situationen, framstilla juridiska begrinsningar, information om de
inblandade personerna, beslut som fattats samt information om eventuella rittsliga
processer. I exemplet med publicering av personuppgifter kan det till exempel gilla att
klarlagga vilka konkurrerande tidningar som har publicerat vad och vid vilken tidpunkt.

Varderingar

Nista steg ar att friga sig vilka virderingar som har péverkat de beslut som har fattats, det
vill siga varfor folk har agerat som de har gjort. I vart fall kan fragan specificeras till [ 7/ka
vdrderingar lag till grund for att tidningen X valde att publicera exempelvis nammuppgifterna pa den
misstankte brottslingen”? eller ” VVarfor valde tidningen Y att inte gora det?”.

Etiska principer

Steg tre i modellen handlar om att identifiera de etiska rittesnéren som dr ridande och
tillimpas. Hir finns det manga mdjligheter; inte minst eftersom det dr tinkbart att samma
aktor tillimpar olika etiska principer i olika situationer eller for att fatta olika beslut i samma
situation.

Under historiens gang har det utvecklats manga olika etiska principer. Moralfilosofen Louis
Hodges valde att sortera in dessa i fem grundliggande kategorier, teorier baserade pa dygd
(virtue), plikt (duty), nytta (atility), rattigheter (rights) och kdrlek (love).!1°

Vi kommer i denna text att begrinsa oss till att beskriva tre f6r temat namnpublicering
relevanta etiska principer; nimligen de som sitter plikt, nytta respektive kirlek i fokus.

Prikt. Den tyske filosofen Immanuel Kant, som verkade pd 1700-talet, lade grunden f6r en
etisk princip som bygger pa generalisering. Enligt denna princip ska man “underséka den
princip som ligger till grund for ditt beslut och se om du vill att den ska tillimpas
universellt”. Om svaret ir nej, dr beslutet felaktigt!!”. Enligt Kant dr en etisk princip
ovillkorligen bindande f&r alla individer. Detta innebir att odrlighet och andra handlingar
som inte limpar sig att tillimpas universellt, alltid 4r fel. Det spelar ingen roll om avsikten
ar god, exempelvis i en situation dir 16gnen anvinds for att rddda nagons liv.

Nytta. Den etiska princip som bygger pa nytta kallas for utilitarism och definierades av de
brittiska filosoferna Jeremy Bentham och John Stuart Mills och dr idag en av de mest
etablerade etiska normerna i vistvirlden!''®. Grundtanken i utilitarismen dr att det beslut
som bringar storst nytta till det storsta antalet individer dr ritt. Saledes paverkar en
handlings rittfardighet av avsikten bakom och konsekvenserna av handlingen.

Utilitarismen 4r ingen enkel och sjilvklar etisk princip. Den bygger nimligen pa att vi kan
gbra exakta bedémningar av konsekvenserna av vart handlande samt av vad som omfattas
av begreppet ’nytta’. Denna uppgift dr sillan enkel; sirskilt inte i situationer dir méinga
faktorer spelar in och konsekvenserna stricker sig 6ver en lang tid.

Kirlek. Vi har hir valt att tolka begreppet ’kirlek’ som omtanke om och lojalitet mot andra
medminniskor. Principen har sin grund i det bibliska begreppet *agape’, som beskriver den
ovillkorliga kirleken till alla: ”Alska din ndste si som dig gal’1?°. Till skillnad fran
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utilitarismen handlar agape inte om att fatta det beslut som gynnar flest, utan just om att
virna om och forbli lojal mot var och en av sina medminniskor oavsett radande
forhallanden.

Agape kan verka relativt enkel, men limnar en del centrala fragor obesvarade om
forhallandet mellan kirlek och rittvisa och mellan individ och grupp. Dessutom idr det
oklart om agape kan tillimpas som en universell etisk princip. O inte, hur forhaller den sig til]
andra principer och hur kan den kombineras med dessa?”’

Lojaliteter

Det sista steget i den etiska beslutsprocessen ir att bestimma vilka man ska vara lojal mot,
det vill sdga vems preferenser och krav som man viljer att sdtta i férsta rummet. Det
uppstar litt konflikter mellan olika individers eller gruppers ritticheter och 6nskemal. Nir
det giller publicering av personuppgifter handlar det ofta om att vilja mellan att virna om
den enskilda individens integritet och allmidnhetens “ritt att fa veta”. Som journalist finns
ménga intressenter som paverkas av, och som ocksa paverkar, de beslut som fattas:
journalisten sjilv, tidningen, annonsoérer, kollegor och sambhillet i stort (inklusive enskilda
medborgare).!?!

Tillampad etik

I detta avslutande avsnitt ska vi tillimpa den teori som har presenterats ovan pa det
konkreta fallet med den sa kallade ”35-dringen” som var den fOrsta att hiktas misstinkt for
mordet pd utrikesminister Anna Lindh. Genom att applicera ”Potter box”-modellen pa
fallet har vi for avsikt att visa vilka virderingar och lojaliteter som lig till grund for
tidningarnas beslut. P4 detta sitt hoppas vi kunna askadliggdra varfor tidningarnas beslut i
vissa fall var sd olika. Denna redogdrelse bygger till stort del pd artikeln ”Cheferna om
medieforakter” som publicerades i tidningen Journalisten i oktober 2003 och skildrar en debatt
mellan Sveriges frimsta chefredaktdrer om mediebevakningen efter mordet pa
utrikesminister Anna Lindh. 122

Definition

Mediebevakningen av ”35-aringen” for tankarna tillbaka till mordet pa Olof Palme och den
da f6r mordet utpekade ”33-dringen” 123, ”33-aringen” hiktades fér mordet pa Palme, men
slipptes efter en dryg manad i samband med att Christer Pettersson hiktades och sa
smaningom démdes i Tingsritten. P4 samma sitt slipptes ’35-dringen” i samband med att
Mijailo Mijailovic greps. Bade ”33-aringen” och ”35-aringen” utsattes under den tid de satt
hiktade f6r omfattande mediegranskning. 1 fallet med 735-dringen” vickte
mediebevakningen starka kidnslor hos allminheten. Medierna ansags denna gang ha gatt for
lingt.'>* I den partipolitiskt obundna tidskriften Analys och kritik stod att lisa:

"Den mediala héxjakten pa 35-dringen har varit en exempellis fortalskampanyj, som saknat
motstycke i svensk mediehistoria. 1 internationel] media, som t.ex. i den forut si higt
ansedda tidningen Financial Times, publicerades hans namn och passforo. Sa langt gick
emellertid inte svensk media, forutom en svensk myndighet - Svenska institutet - som
namngay 35-aringen. Myndigheten publicerar némligen utan granskning telegram fran
nybetsbyran AFP. Ddremot publicerade media en rad integritetskrankande och fullstindigt
irrelevanta berdttelser om 35-dringens skolbetyg, sexuella liggning och méngder med andra
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skandalisa och obekréftade pdstienden.

Fallet med ”35-dringen” belyser en intressant aspekt av medieetiken. Var gir gransen for att
offentliggora nagons identitet? Bebivs ett namn eller kan uppgifterna som publiceras vara tillrickliga for att
personen  ska  kunna identifieras? 35-aringens” advokat, Leif Silbersky, hivdade infér
skadestandstérhandlingarna att ”avsaknandet av namn- och bildpublicering dnda inte hindrat att 35-
dringen fatt hela sitt liv spolierat pa grund av de massiva skriverierna kring hans privatliy” 126,

Virderingar

I frigan om namnpublicering finns det tva grundliggande normer som dr vanligt
féorekommande. En vanligt férekommande virdering i demokratiska linder, sdrskilt i USA,
ir att ingen information far undanhallas, det vill sdga allmidnheten har ritt att fa reda pa hela
sanningen. Denna virdering fokuserar frimst pa professionella aspekter; att som journalist
folja uppdraget att informera allmidnheten till varje pris. Ett annat, mer juridiskt inriktat
synsdtt dr att ovillkorligen folja de lagar och etiska riktlinjer som finns. En journalist eller
chefredaktdr som tillimpar detta synsitt undviker exempelvis att bryta mot de etiska regler
som PO och PON har definierat.

Chefredaktorerna vid de storsta svenska tidningarna verkar vara dverens om att det i forsta
hand dr allminintresset som styr vad som ska publiceras eller inte. Didremot verkar de ha
skilda dsikter om nir en friga har ett si pass stort allminintresse att det 4r legitimt att
publicera. Nir det giller ”35-dringen” valde samtliga svenska tidningar att inte publicera
namnet, men de har olika motivering till beslutet. Affonbladets chefredaktér Anders Gerdin
beskriver att han i forsta hand utgar fran situationen, och ser till vilka fragor som bor
besvaras. Han menar att det i fallet med ”35-aringen” var intressant att kartligga vilken typ
av person han var och att namn och bild i det arbetet var ”av underordnad betydelse”. Det dr
Sdledes bittre att "ge en god bild [av personen] under anonymitet én tvdrtons”’. Expressen valde istillet
den mer traditionella linjen att avsta fran namnpublicering sa linge ”’35-dringen” endast var
7skdligen misstinkt” £6r mordet. ”Han bar inte erkdnt, ban dr inte gripen pd bar garning, han dr
inte farlig for allmanbeten, han dr inte en offentlig person...dd avstar vi tills vidare’, forklarar
chefredaktor Otto Sjoberg. Chefredaktoren pa Dagens Nybeter Jan Wifstrand papekar vikten
av att inte st for Rvasijuridik, att vi gor en egen bevisvdrdering och bygger publicistbesiuten pa def’.
Otto Sjoberg hiller med: .../ ska inte doma, utan rapportera...Medierna far inte bli polisens och
aklagarens forlangda arm’” 1?7

Etiska principer

I mediebevakningen av ”’35-dringen” var det i forsta hand en etisk princip som var radande;
utilitarismen. Hela idén om att allminintresset ska styra nyhetsrapporteringen, att
tidningarnas frimsta uppgift ir att rapportera, grundar sig pa denna moralfilosofiska norm;
indamdlet helgar medlen. Oavsett om den drabbade individen, i detta fall den utpekade
”35-aringen”, far lida gor journalisterna ritt i att beskriva hans liv ingdende eftersom
allmédnheten har ritt till denna information. Daremot, med tanke pa att tidningarna trots allt
dnda avstod frin att offentliggéra ’35-dringens” identitet, kan man samtidigt skonja en viss
omtanke (agape) om mannens integritet; f6r tink om han dr oskyldig? Men det ir i
situationer som denna som agape vallar problem. Agape siger nimligen ingenting om att
sitta individens bista framfor gruppens bista. Sdledes, eftersom vi dr sociala och kulturella
varelser dr tillgangen till information om varandra lika central f6r minniskans existens som
integriteten. Enligt agape ér det alltsa strikt moraliskt férsvarbart att informera allmdnheten

125 Analys & Kritik (050413). Se dven referens nummer 62 i Ett ekonomiskt perspektiv.
126 Huldschiner, Hentik. nfe sjilvklart med stort skadestind. Dagens industri (030924)

127 J6nsson, Martin. Cheferna om mediefirakier. Journalisten, 031007.
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Utdver dessa tva principer finns ytterligare en som kan vara av intresse i detta
sammanhang, den deontologiska, som har sin grund i Kants filosofiska teorier.
Deontologiska principer férutsitter att det finns vissa universella normer som ska foljas till
vilket pris som helst. En tidning som alltid viljer att avstd frdn att publicera
personuppgifter oberoende av situationen féljer en sadan princip. Detsamma giller den
tidning som 1 alla situationer viljer att publicera personuppgifter pa grundval av att det ir
fel att undanhalla information fran allminheten. Som tidigare har papekats ir det dock fa
tidningar som tillimpar denna norm idag. Vi har visat att det ir vanligare att man fattar
beslutet om namn- och bildpublicering utifrin de rddande férutsittningarna, sisom
personens bakgrund och karaktir, allmanintresset och brottsrubricering.

Lojaliteter

Processen att vilja vems intressen och rittigheter som bor sittas i f6rsta rummet dr starkt
kopplad till de virderingar och etiska principer som man tillimpar. En tidning som viljer
att prioritera allmidnhetens ritt till information, dr mer lojal mot allminheten 4n mot den
drabbade individen. Pa motsvarande sitt dr en tidning som virnar om individens och de
anhorigas vil mer lojal mot just dessa Principen ir enkel, men oftast ser dock verkligheten
nagot mer komplicerad ut, eftersom det 4r tinkbart att tidningarna vill vara lojala mot fler
intressenter.

Sammanfattning

Granskningen i detta avsnitt visar pa den mangfald av faktorer som formar ett moraliskt
beslut. Andi finns det mainga aspekter som av utrymmesskil inte har kunnat
uppmirksammas. Fér den kritiskt lagda édr det tdnkbart att tidningarna, samtidigt som de
talar om omtanke om individen och allmanintresset, i grund och botten frimst baserar
besluten pd ekonomiska intressen och omtanken om den egna tidningens rykte. Sett ur ett
etiskt perspektiv dr det inte sikert att detta gér ndgon skillnad annat i de fall dir aktrernas
avsikter anses ha en betydelse f6r handlingens réttfirdighet.

Avslutande diskussion

Vi har i denna uppsats behandlat etik, juridik och ekonomi som tre sirskilda omraden nir
det handlar om publicering av personuppgifter i media. I denna avslutande del vill vi dock
papeka att denna uppdelning ger en relativt missvisande bild av verkligheten. I realiteten
finns inte alltid tydliga grinser mellan gebiten - de samverkar, motverkar och éverlappar
varandra om vartannat.

Som vi tidigare har nimnt dr juridiken de ramar inom vilka etiken tillimpas; dir juridiken
inte ricker till eller saknar tickning behovs etiska principer som en gemensam handlings-
och beslutsgrund. Det dr en svar uppgift att hitta en vil avvigd balans mellan lagar och
ctiska normer; en skirpning av befintlig lagstiftning kan innebira att de grundlagsskyddade
rittigheterna till yttrandefrihet och tryckfrihet dventyras och undermineras. Samtidigt dr det
till syvende och sist ofta lagstiftningen som fungerar som riktlinjer f6r de beslut som fattas.

Forhallandet mellan etik och ekonomi 4r i detta sammanhang nagot mer kontroversiellt och
outtalat 4n i méinga andra sammanhang. I fallet med namnpublicering (liksom i manga
andra fall) dr det tinkbart att det i grunden dr ekonomiska intressen som styr de beslut som

128 Christians ef a/., 2001, s. 120
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fattas. En hardare konkurrens pa marknaden har lett till en starkare fokusering pa att locka
lisare och silja l6snummer. Detta skulle kunna forklara varfér en och samma tidning ibland
fattar till synes motsdgelsefulla beslut och varfér tidningarnas tycks beredda att
kompromissa med de etiska normerna. Samtidigt har etiken, liksom juridiken, i manga fall
anvints av medierna i argumenteringen f6r och fOrsvarandet av publiceringen av

petrsonuppgifter.

Relationen mellan juridik och ekonomi 4r ocksi den komplex. Aven hir ir det mojligt att
det 1 ibland dr ekonomiska aspekter som styr de beslut som fattas kring publicering av
personuppgifter. Chansen till en 6kad ekonomisk vinst och en utokad lisekrets kan 1 manga
fall anses vara en tyngre vigande faktor i beslutsfattandet 4n den lilla ekonomiska risk som
eventuella juridiska konsekvenser, exempelvis skadestind, skulle kunna medféra.

Ett annat viktigt samspel mellan ekonomi och juridik r6r utformningen av den gillande
lagstiftningen. Samtidigt som lagstiftningen i hog grad definierar och formar
medieféretagens verksamhet genom att ange deras publicistiska ramar, paverkar dven
medieforetagen, genom sin framtridande sambhillsroll, lagstiftningen. Eftersom
medieféretagen styrs av sivil ekonomiska som journalistiska intressen dr det dirfor
ofrankomligt att lagstiftningen i slutinden dven i viss utstrickning blir ett uttryck for
mediernas ekonomiska vinstintressen.

Vi hoppas att vi i denna uppsats har lyckats férmedla nagot av den juridiska, ekonomiska
och etiska komplexitet som finns kring fragan om publicering av personuppgifter i media
och att vi satt ett fré av intresse hos ldsaren att ytterligare férdjupa sig i detta mycket
intressanta Amne.

Carolin Efman, Daniel Héglind & Paulina Modlitha

Stockholm, 2005-05-01
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